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�����&���@�� �8���%-�#���
�(�X�� �¿�,�(�������(���-�/���(�� �1�-�#�1���� �%�(�����/��
�
�<�/�=�U�� ���� �%�(�����/�� ���� �&���� �
�<�/�=�� �-���A�����&�(�� �-�� �/�(�����,�(�%�� ����
�����(���%���/���,�����#�=�&�(�%�����������i2. 

�¥�(�#�=�9���A�� �>�!�(�&�(�%���8���-�!���A�� �>�&�6���!�#�(�*�������A�W��
�h�Ä�-�#�1�������t �>�/�(���������<�������A�/���#�=�&�(�-�/���U���,���
�(�/�U�������*�,�(�r
�6���-�-���� ���<�*�(�#�&���&���A�� �!�(�/�(�,�<�5�� �&���� �-�(���������/�-�A�� �&�(�r
���<���U�� �,���&������ �&���� �-�1�:���-�/���(�������9�������%���/���,�����#�=�&�(-
�����:���-�/�����&�&�<�� �*�,�(���1�!�/�U�� �&�(�� �����%���&�A���/�-�A�� �!���8���r
�-�/���(�� �1������ ���%���@�:�����(�-�A�U�� �-�(�������&�&�(���(�� �*�,�(���1�!�/���X��
�Ñ�/�(���
�#�������U���*�,�����(�-�/�����#�A���%�<�����&�����������������������:����, 
���������4�(�,�%���������A�/���#�=�&�(�-�/���i3. 

�Ã���,�%���&�<�� �h�4�������8���-�!���A�� �!�1�#�=�/�1�,���i�� ����
�h�-�*�(�,�/�i�� �(�*�,�������#���&�<�� �Ç�������,���#�=�&�<�%�� �����!�(�&�(�%��
�À�Ç���(�/���ð�X�í�î�X�î�ì�ì�ó���¶ 329-�Ç�¯���h�½���4�������8���-�!�(�� �!�1�#�=�r
�/�1�,���������-�*�(�,�/���������À�Ç�i4: 

�x �Ç�������8���-�!���A�� �!�1�#�=�/�1�,�� �t �8���-�/�=�� �!�1�#�=�/�1�,�<�U��
�*�,�����-�/�����#�A�@�:���A�� �-�(�
�(�� �-�(���(�!�1�*�&�(�-�/�=��
�6���&�&�(�-�/�����U���&�(�,�%������ ���&���&�����U���-�(�������������%�<�5��
�������-�*�(�#�=���1���%�<�5���(�
�:���-�/���(�%�������6���#�A�5���4�������r
�8���-�!�(���(�� ���� ���&�/���#�#���!�/�1���#�=�&�(���(�� �,���������/���A��
�-�*�(�-�(�
�&�(�-�/���� �8���#�(�����!���U���-�(�����,�9���&�-�/���(�����r
�&���A�� �����(�� �����������/���#�=�&�(�� ���!�/�����&�(�-�/���� ���� �4�(�,�r
�%���,�(�����&���A�� �����(�,�(���(���(�� �(�
�,�������� �������&���U�� �-�(�r
�6�����#�=�&�(�� �������*�/���6������ �*�1�/���%�� �4�������8���-�!�(���(��
���(�-�*���/���&���A�U�� �4�������8���-�!�(�� �*�(�����(�/�(���!���� ����
�4�������8���-�!�(���(���,���������/���A; 

�x �Á�*�(�,�/ �t �-�4���,�����-�(�6�����#�=�&�(-�!�1�#�=�/�1�,�&�(���������r
�A�/���#�=�&�(�-�/���� �!���!�� �-�(���(�!�1�*�&�(�-�/�=�� �������(����
�-�*�(�,�/���U���-�#�(�������9���A�-�A�������4�(�,�%�����-�(�,�����&�(�����r
�&���� ���� �-�*���6�����#�=�&�(���� �*�,���!�/���!���� �*�(�����(�/�(���!����
�8���#�(�����!�����!���&���%. 
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�¥���,�����8���&�!�(���½�X�¦�X�U���¶�(�#���-�&���!�(�������»�X�¦�X�U���¶�,�����6�(�������Ã�X�Á�X  
�½�-�������(�%�#���&�&�(�-�/�=���&���-���#���&���A���(�
���1�-�#�1�����5���-�*�(�,�/���������4�������8���-�!�(�����!�1�#�=�/�1�,�<�� 
�������(�,�(�������¿���/�,�(�������(���-�!�����~�À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A�• �����A�/���#�=�&�(�-�/�� 

�Á�<�-�(�������¤�X�¦�X, �Á�����(�8���&�!�(���Á�X�¦�X�������Á�������&�!�(������
�½�X�»�X�� �(�/�%���8���@�/�U�� �8�/�(�� �h�Ç�������8���-�!���A�� �!�1�#�=�/�1�,�� 
�&���*�,�����#���&���� �&���� �1�!�,���*�#���&������ �����(�,�(���=�A�� ���-���5��
�-�#�(������ �&���-���#���&���A�U�� �&���� ���%�����/�� �����-�/�!���5�� �*�,�������#�� ����
�&�(�,�%���/�����(���U���&�����*�,�����*�(�#���������/���-�(�,�����&�(�����&���� ����
�%�(�����/���
�<�/�=���(�,�����&�����(�����&�����!���!�������-�*���6�����#�������,�(�r
�����&�&�<�5�� �*�(�%���:���&���A�5�U�� �/���!�� ���� �&���� �*�,���,�(�����X�� �Y��
�Á�*�(�,�/ �*�,�����*�(�#���������/�� ���(�-�/�������&������ �%���!�-���%���#�=�r
�&�<�5���,�����1�#�=�/���/�(���U���*�(�!�����<�������%�<�5���&�����-�(�,�����&�(�����r
�&���A�5�� ���� �-�*���6�����#�������,�(�����&�&�<�5�� �*�#�(�:�����!���5�� ���� �����r
�#���5�U�� ���%�����/�� �-�/�,�(���(�� �,�����#���%���&�/���,�(�����&�&�<���� �*�,���r
�����#���� ���� �&�(�,�%�<�U�� �(�/�,�������&�&�<���� ���� �4�������,���#�=�&�(�%��
�-�/���&�����,�/�����*�(���������1���-�*�(�,�/���i [3].  

�ª���A�/���#�=�&�(�-�/�=�� ���� �-�4���,���� �4�������8���-�!�(�� �!�1�#�=�r
�/�1�,�<�����%�����/���!���!���%���/���,�����#�=�&�<���U���/���!���������1�5�(���&�<����
�6���&�&�(�-�/���X�� �º���/���,�����#�=�&�<�%���� �6���&�&�(�-�/�A�%���� �A���#�A�r
�@�/�-�A���,�����1�#�=�/���/�<�����(���������-�/�����A���4�������8���-�!�(�� �!�1�#�=�r
�/�1�,�<���&�����
���(�#�(�����8���-�!�1�@���-�/�(�,�(�&�1���8���#�(�����!�����t �4���r
�����8���-�!������ �!���8���-�/�����U�� �����������/���#�=�&�<���� ���(���%�(���&�(�r
�-�/���X�� �¶�� �%���/���,�����#�=�&�<�%�� �6���&�&�(�-�/�A�%�� �4�������8���-�!�(�� 
�!�1�#�=�/�1�,�<�� �(�/�&�(�-�A�/�-�A�� �/���!������ �-�*�(�,�/�����&�<���� �-�(�(�,�1�r
�����&���A�U�� �-�*�(�,�/�����&�<���� �
�����<�� �1�8���
�&�<�5�� �������������&����, 
�-�*�(�,�/�����&�(-�%�������6���&�-�!�������1�8�,���������&���A�U���1�8���
�&�<����
�������������&���A�U�����(�/�(���A�:�������!�����,�<���4�������8���-�!�(�� �!�1�#�=�r
�/�1�,�<�� ���� �-�*�(�,�/���U�� �&���1�8�&�(-���-�-�#�����(�����/���#�=�-�!������ ���&�r
�-�/���/�1�/�<�X�� �¶�� �%���/���,�����#�=�&�<�%�� �6���&�&�(�-�/�A�%�� �&���*�(�r
�-�,�����-�/�����&�&�(�� �(�/�&�(�-�A�/�-�A�� �������&���A�U�� �#���
�(�,���/�(�,�����U��
���*�*���,���/�1�,���������*�,�X���€�í�•�X 

�Ä�-�#�1�����U�� �*�,�����(�-�/�����#�A���%�<���� ���� �(�
�#���-�/���� �4���r
�����8���-�!�(���� �!�1�#�=�/�1�,�<�� ���� �-�*�(�,�/���U���*�,�����(�-�/�����#�A�@�/�-�A��
���� �
�(�#�=�9���&�-�/������ �,���������/�<�5�� �-�/�,���&�X�� �Ñ�/�(�� �-�/�,���%���r
�/���#�=�&�(���,�������������@�:���A���(�
�(�,�(�/�<���-�4���,�����������&�����(�
�r
�:���-�/�����X 

�»���������&�&�<�� �%�(�%���&�/�������Á�Ì�¤�������¶���&���������
�(�#������
�ñ�ò���%�#�&���8���#. �����&���%���@�/�-�A���4���/�&���-�(�%�U�������>�/�(���í�ì�U�î�9��
�(�/�����-�����(���&���-���#���&���A�X���¶���-�(�����#���&���@�U�������À�(�-�-�����-�!�(�� 
�Ç�������,���6������ �*�(�� �-�,�����&���&���@�� �-�� �����*�����&�<�%���� �-�/�,���r
�&���%���� �,�����1�#�A�,�&���A�� �*�(�-���:�����%�(�-�/�=�� �-�*�(�,�/�����&�<�5��
�!�#�1�
�(�������#�����-�*�(�,�/�����#�(�������&���8���/���#�=�&�(���&�������X���Ã���!�U��
�&���*�,���%���,�U�� ���-�#���U�� �*�(�� �&���!�(�/�(�,�<�%�� �����&�&�<�%�U�� ���� �����r
�,�(�*�����-�!���5�� �-�/�,���&���5�� �*�(�-���:�����%�(�-�/�=���-�*�(�,�/�!�(�%�r
�*�#���!�-�(���� �!�(�#���
�#���/�-�A�� �(�/�� �ò�� ���(�� �í�ð�9�U�� �/�(�� ���� �&���9������
�-�/�,���&�����t �(�/���í�����(���ï�9���������������-���%�(�-�/�����(�/���,�������(�&�����€2].  

�¿�(�������&�&�<�%���¤�-�-�(�6�����6�������*�,�(�4���-�-���(�&���#�(����
�4���/�&���-���U�������*�(�-�#�����&���������(���<���4���/�&���--���&���1�-�/�,���A������
�À�(�-�-������ �1�-�/�(���8�����(�� �,���-�/���/�� �*�,���%���,�&�(�� �&���� �î�ì�9�� ����

���(���X���Á�#�����(�����/���#�=�&�(�U���%�(���&�(�����(���(�,���/�=���(���/���&�����&�r
�6������ �!�� �,���������/���@�� �-�4���,�<�� �4���/�&���--�1�-�#�1���� ���� �&���9���� 
�-�/�,���&�����€2].  

�»�����î�ì�í�ô����. �(�!. �ð�ì�9���&���-���#���&���A���«���,�(�*�<�������r
�&���%���@�/�-�A���4�����!�1�#�=�/�1�,�(�� �����-�*�(�,�/�(�%�U�������������������&�A�r
�/���A�� �-�*�(�,�/�(�%�� ���(���#���!�����/�-�A�� ���-���� �
�(�#�=�9���� ���,�1�*�*��
�&���-���#���&���A�W�� �-�/���,�9������ �*�(�!�(�#���&�����U�� �����&�:���&�<�U��
�*�,�����-�/�������/���#�����>�/�&���8���-�!���5���%���&�=�9���&�-�/���U���#�@�������-��
�4�������8���-�!���%���� �&�����(�-�/���/�!���%���� ���� �/�X���X�� �Á�/�(���/�� �(�/�%���r
�/���/�=�U�� �8�/�(�� �(�-�(�
���&�&�(�� �-�*�(�,�/�����&�<�� �����/���#���� �-�������,�r
�&�<�5���-�/�,���&���«���,�(�*�<�����U�����-�#���������-�,�����&���%���6���4�,�����-�(�r
�-�/�����#�A���/�� �ð�ì�9�U�� �/�(�� �&���� �-�������,���� �-�*�(�,�/�����&�<���� ���&�/���r
�,���-�<�� �����%�(�/�����<�� �#�@������ �
�(�#������ �,�����&�(�(�
�,�����&�<�U������
���(�#�A���,�����1�#�A�,�&�(�������&���%���@�:���5�-�A���1�-�/�(���8�����(���*�,���r
�
�#���������/�-�A���!���ò�ì�t�ó�ì�9�X���¿�,���%���,�&�(���/���!�(�� �������*�,�(�r
�6���&�/�� �-�*�(�,�/�����&�<�5 �#�@������ ���� ���� �Á�Ì�¤�U�� �/�X���X�� ���� �>�/���5��
�-�/�,���&���5���1�������*�,�(�����(�9�#�����-���(���(�
�,�����&���A���h�-�*�(�,�/���r
�4���!���6������ �(�
�:���-�/������ �~�!�1�#�=�/�1�,�<�•�i�U�� ���� �-�*�(�,�/�� �-�/���#��
���&���8���%�(�� �8���-�/�=�@�� �*�(�/�,���
���/���#�=�-�!�(���(�� �(�
�,��������
�������&�����€5]. 

�º���/�(���<�����-�-�#�����(�����&���A 
�Á�(�����,�����&�����%���,���
�(�/�<���A���#�A�#�(�-�=���-�(�6���(�#�(�r

�����8���-�!�(���� ���-�-�#�����(�����&������ �����/���#������ �¿���/�,�(�������(���r
�-�!���X�� �Ç�(�,�%���/�� ���-�-�#�����(�����&���A�� �����!�#�@�8���#�-�A�� ���� �/�(�%�U��
�8�/�(���-�#�1�8�����&�<�����,���-�*�(�&�����&�/�<���������(�,�(�������¿���/�,�(�����r
���(���-�!���� �(�*�,���9�������#���-�=�� ���&�/���,���=�@���,���%���� �1�-�/�&�(��c 
�����*�(�#�&���&�����%�� �-�*���6�����#�=�&�(���� �4�(�,�%�<�� �&���� �
�1�%�����r
�&�(�%���&�(�-���/���#���X 

�¤�&�!���/���� �-�(�-�/�(�A�#���� ������ �/�,���5�� �8���-�/�����X�� �¿���,�����A��
�8���-�/�=�����!�#�@�8���#���������-���
�A���*���,���8���&�=���������(�����-�*�(�,�/��������
�-�,�����-�/������ �4�������8���-�!�(���� �!�1�#�=�/�1�,�<�U�� �,���������#���&�&�<����
�&����10 ���,�1�*�*�X���Ñ�/�����8���-�/�=���&�����-�(�����,�����#�����&���������&������
�!�(�&�!�,���/�&�<�5�� �(�
�;���!�/�(���X�� �À���-�*�(�&�����&�/���%�� �*�,�����#���r
�����#�(�-�=���1�!�������/�=���&���������&���A�����#�����%���-�/�(�&���5�(�������&������
�(�
�;���!�/�(���U�� �!�(�/�(�,�<���� �(�&���� �%�(���1�/�� ���-�*�(�%�&���/�=�X�� �¿�(��
�!�������(�%�1���-�,�����-�/���1�U���1�!�������&�&�(�%�1���,���-�*�(�&�����&�/�(�%�U��
�����(���*�,�(�-���#�����1�!�������/�=�U���*�(�#�=���1�@�/�-�A���#�����(�&�������%���,���r
���1�#�A�,�&�(�����#�����&���/�U���������(���(�#�=�&�<���#�����(�&�������%�X���¦�(�����/�(�r
�,�(���� �8���-�/���� ���&�!���/�<�� �,���-�*�(�&�����&�/�<�� �����%�(�&�-�/�,���,�(�r
�����#���� �-���(�@�� �(�-�������(�%�#���&�&�(�-�/�=�� �(�� �,���-�*�(�#�(�����&������
�����-�A�/���� ���<�
�,���&�&�<�5�� �(�
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�(�&���� �*�(�/�,���
�&�(�-�/�=�� ���� �&�(���(�%�� �-�*�(�,�/�����&�(-�4�����!�1�#�=�r
�/�1�,�&�(�%���(�
�;���!�/���������-���(���%���,�����(�&�����*�,�(���������&���A�U������
���-�#���� �����U�� �/�(�� �!���!������ �������<�� �-�*�(�,�/���� �~�%���!�-���%�1�%�� �ñ�•��
�(�&�����
�<���5�(�/���#���U���8�/�(�
�<���
�<�#���������&���%�����(�-�/�1�*�&�<�X���¦��
�����!�#�@�8���/���#�=�&�(�����8���-�/�����,���-�*�(�&�����&�/�<���1�!�����<�����#����
�,�����(�&�� �*�,�(���������&���A�� ���� ���(�,�(�����U�� ���(���,���-�/�� ���� �*�(�#�U��
�&���#���8���������&�����#�����&�(�-�/���X 

�¦�� �¿���/�,�(�������(���-�!�����&���%�����
�<�#�(�� �(�*�,�(�9���&�(��
�ï�ì�ì���8���#. �~�í�ñ�í�������&�:���&���U���í�ð�õ���%�1���8���&�•�V���ò�ì���������&���5��
���#�����î�ì�9���1�!�������#���U���8�/�(�����%���@�/�����&�����#�����&�(�-�/�=�����#����
�/�A�����#�<���� �5�,�(�&���8���-�!������ �����
�(�#�������&���A�U�� ���� �/�(���� ���#����
���&�(�����-�/���*���&�����*�,���*�A�/�-�/���1�@�:���������!�/�����&�<�%�������&�A�r
�/���A�%���4�������8���-�!�(�����!�1�#�=�/�1�,�(���������-�*�(�,�/�(�%.  

�À�����1�#�=�/���/�<�����-�-�#�����(�����&���A 
�½�-�������(�%�#���&�&�(�-�/�=���(�
�:���-�/�����X �¦���¿���/�,�(�����r

���(���-�!���� �&���� �%�(�%���&�/�� �*�,�(���������&���A�� �(�*�,�(�-���� �,���
�(�r
�/���#���� �8���/�<�,���� �*�#�������/���#�=�&�<�5�� �
���-�-�����&���X�� �¿�(�� �,���r
���1�#�=�/���/���%�� �(�*�,�(�-���U�� �ó�ó�9�� �,���-�*�(�&�����&�/�(���� �*�(�%�&�A�/��
�5�(�/�A���
�<���(�����&���
���-�-�����&�U���ñ�ñ�9�����&���@�/���!���!���%���&���%�1�%��
�������U���ï�ï�9�����&���@�/���!���!���%���&���%�1�%���/�,���������/�(�#�=�!�(���í�ñ�9��
�1�*�(�%�A�&�1�#�������-�����8���/�<�,�����
���-�-�����&���X 

�Á�*�(�,�/�����&�<���������#�<�������¿���/�,�(�������(���-�!�����%���#�(�r
���������-�/�&�<���t �-���%�<���� ���������-�/�&�<���� �&���������#���� �/�(�#�=�!�(��
�í�ó�9�� �,���-�*�(�&�����&�/�(���U�� ���� �������� ���,�1�����5�� �&���
�,���#���� �*�(��
�í�ï�9�X���ò�ó�9�����(�(�
�:�����&�����&���������#�����-�*�(�,�/�����#�<�X���»�����-���r
�%�(�%�� �����#���� �-�*�(�,�/�����&�<�5�� �����#�(���� ���#�A�� �4�1�/�
�(�#���U�� ���(�r
�#�����
�(�#���� ���� �/�X���X�� ���� �¿���/�,�(�������(���-�!���� �&���%�&�(���(��
�
�(�#�=�9�����/�,���5�U���&�(���(�&�����&���5�(���A�/�-�A�������1�8���
�&�<�5�����������r
�����&���A�5�������&�������(�-�/�1�*�&�<�����#�A���&���-���#���&���A�X 

�¿�#�(�:�����!�������#�A�������,�(���<�5���������(�����-�*�(�,�/�����*�(����
�(�/�!�,�<�/�<�%���&���
�(�%���~�4�1�/�
�(�#�=�&�<�����*�(�#�A�����#�������(�#�����r
�
�(�#�=�&�<���������
���-�!���/�
�(�#�=�&�<�����*�#�(�:�����!���•�����������-�/�&�<��
�ó�ì�9�� �,���-�*�(�&�����&�/�(���U�� �ñ�ó�9�� �&�����<�����@�/�� �&���� �%���&������
�����1�5���(�
�;���!�/�(���������/�(�#�=�!�(���ð�9���t �
�(�#�������8���/�<�,���5�X���¿�,����
�>�/�(�%�����-�����(���,���-�*�(�&�����&�/�<���&���������#�����ô�í���,�����#���8�&�1�@��
�����,�(���1�@���*�#�(�:�����!�1���*�(�����(�/�!�,�<�/�<�%���&���
�(�%�U�������>�/�(��
���&���8���/�U���8�/�(�U���&���-�%�(�/�,�A���&�����%�&�(���(�8���-�#���&�&�(�-�/�=�U���(�&����
�%���#�(�����������-�/�&�<���*���/�,�(�������(���8���&���%�X 

�¥�����(���<���U�� �����#�(�-���*�����&�<���� ���� �#�<���&�<���� ���(�r
�,�(���!�����1�*�(�%���&���@�/���ó�ò�9���(�*�,�(�9���&�&�<�5�������¿���/�,�(�����r
���(���-�!���X�� �½���&���!�(�� �/�(�#�=�!�(�� �í�9�� ���-�*�(�%���&�����/�� �
�(�#������
�8���/�<�,���5�� �*�(���(�
�&�<�5�� �(�
�;���!�/�(���X�� �¦�-�����(�� �,���-�*�(�&�r
�����&�/�<�� �&���������#���� �í�í�� �,�����#���8�&�<�5�� �/�,���-�-�U�� �8�/�(�� �(�8���&�=��
�%���#�(�����#�A�����(�,�(�������,�����%���,�(�%���-���¿���/�,�(�������(���-�!�X 

�À���-�*�(�&�����&�/�<�� �&���������#���� �î�� �!�,�<�/�<�5�� ���� �î�ó��

�(�/�!�,�<�/�<�5�� �#�����(���<�5�� �!���/�!�(���X�� �ò�î�9�� �,���-�*�(�&�����&�/�(����
���&���@�/���5�(�/�A���
�<���(�����&���!�,�<�/�<�����!���/�(�!�U�������î�ï�9�����&���@�/��
�(�
���X�� �ð�í�9�� �,���-�*�(�&�����&�/�(���� �&���� �1�!�������#���� �&���� �(���&�(���(��
�!���/�!�����*�(�����(�/�!�,�<�/�<�%���&���
�(�%�������/�(�#�=�!�(���ô�9�����&���@�/��
�
�(�#�=�9���������1�5�X���Ã���!���%���(�
�,�����(�%�U�������¿���/�,�(�������(���-�!����
�#�����(���<���� �!���/�!���� �-�#���
�(�� �*�,�����-�/�����#���&�<�� ���� ���&�4�(�,�r
�%���6���(�&�&�(�%���*�,�(�-�/�,���&�-�/�����U���(�-�(�
���&�&�(���(�/�!�,�<�/�<���X 
 
�Ã���
�#���6�����í���t �½�-�������(�%�#���&�&�(�-�/�=���,���-�*�(�&�����&�/�(����

���X���¿���/�,�(�������(���-�!�����(���-�*�(�,�/�����&�<�5���(�
�;���!�/���5 
 

�À���-�*�(�&�����&�/�<�U�� 
�!�(�/�(�,�<���W�� 

�Á�*�(�,�/�����&�<���� 
�(�
�;���!�/�<��                         

���&���@�/���%���r
�-�/�(�&���5�(�������r
�&�������(�
�;���!�/���U��

% 

�-���%�����1�*�(�%�A�r
�&�1�#�����(�
�;���!�/������
�*���,���(�����8���-�/����

���&�!���/�<�U���9 
�Á�*�(�,�/�!�(�%�*�#���!�-���h�¶�1�,�����&�i 
�~�
�����������#�<�����• 

86,7 57,0 

�¤�!�����!�(�%�*�#���!�-���h�¤�!�����/���!���i 86,7 72,3 
�¥���-�-�����&���h�»20�i 58,7 39,7 
�¥���-�-�����&���h�½�&�����(�i 73,7 55,7 
�Ç�½�¶���§�����*�,�(�%���~�%�&�(���(�4�1�&�!�6���(�r
�&���#�=�&�<���������#�������
���-�-�����&�• 

70,0 40,7 

�Á�/�������(�&���h�Á�*���,�/���!�i 87,7 77,0 
�Á�/�������(�&���h�Ó�&�(�-�/�=�i 89,7 70,3 
�Ã�,���&�������,�&�<���������#���*�(�����(�/�!�,�<�r
�/�<�%���&���
�(�%���h�»�����&���
���,�����&�(���i 

86,7 80,0 

�Ã�,���-�-�����h�Ç�(�&�/���&�<�i���~�
�����������#�<�����• 68,7 35,7 
�¶�,�<�/�<�����#�����(���<�����!���/�(�!���h�¸�@�%���i 76,0 57,3 
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�/�1�,�&�(�����-�,�����<���¿���/�,�(�������(���-�!�����A���#�A���/�-�A���&���#���8������
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�
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�:�����(�-�/�1�*�&�<�%���� �
���-�*�#���/�&�<�%���� �/�,���&���r
�� ���,���%���X�� �À���-�*�(�&�����&�/�<�� �&���������#���� �ð�õ�� �,�����#���8�&�<�5��
�%���-�/�X���Á���%�<�������������-�/�&�<�����������&���5���t �/�,���&�������,�&�<����
�����#�� �*�(���� �(�/�!�,�<�/�<�%�� �&���
�(�%�� �&���� �&���
���,�����&�(����
�½�&�����-�!�(���(���(�����,�����t �����(���(�/�%���/���#�����ò�ò�9���(�*�,�(�9���&�r
�&�<�5�X���¿�,���� �>�/�(�%���/�(�#�=�!�(���(�����&���,���-�*�(�&�����&�/�� �~�ì�U�ï�9�•��
�&���������#���
�(�#�������/�,���5���%���-�/�X 
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�&�<�5�� �(�
�;���!�/���5�� �¿���/�,�(�������(���-�!���� �*�(�!�����<�������/�U�� �8�/�(��
�*�,���� �&���*�(�%���&���&������ �#�@������ �#�1�8�9���� ���-�����(�� �%�(���1�/��
���-�*�(�%�&���/�=���,���-�*�(�#�(�����&�������-���%�<�5���-�/���,�<�5���(�
�;���!�r
�/�(���W���-�/�������(�&�(�����h�Á�*���,�/���!�i�U���h�Ó�&�(�-�/�=�i�U���#�<���&�(���(��
�!�(�%�*�#���!�-���� �h�¶�1�,�����&�i�� ���� ���!�����!�(�%�*�#���!�-���� �h�¤�!�����r
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�(�#������
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�(�
�;���!�/�(�����&�����
�(�#�������1���&���������%�<�%���A���#�A���/�-�A���/�,���&���r
�� ���,�&�<���������#���*�(�����(�/�!�,�<�/�<�%���&���
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�¥���,�����8���&�!�(���½�X�¦�X�U���¶�(�#���-�&���!�(�������»�X�¦�X�U���¶�,�����6�(�������Ã�X�Á�X  
�½�-�������(�%�#���&�&�(�-�/�=���&���-���#���&���A���(�
���1�-�#�1�����5���-�*�(�,�/���������4�������8���-�!�(�����!�1�#�=�/�1�,�<�� 
�������(�,�(�������¿���/�,�(�������(���-�!�����~�À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A�• �����A�/���#�=�&�(�-�/�� 

�%���-�/�(�&���5�(�������&�����•�U�������/�(�����,���%�A���!���! ���,�1�������U���,���-�r
�*�(�#�(�����&�&�<���� ������ �*�,�������#���%���� �6���&�/�,���� ���(�,�(�����U��
�*�#�(�5�(���1���&���������%�<���~�1���&���������%�(�-�/�=���ñ�õ�t76%). 

�½�6���&�!�����*�(�-���:�����%�(�-�/��. �¦���¿���/�,�(�������(���-�!����
�-���%�<�%�����*�(�*�1�#�A�,�&�<�%�������������%�����4�������8���-�!�(�������!�r
�/�����&�(�-�/���� �A���#�A�@�/�-�A�� �
������ �/�,�1�-�6�(���U�� ���������� �&���� �����#�(�r
�-���*�������U�� �#�<������ ���� �5�(���=�
���� �-�� �*���#�!���%���X�� �½���&���!�(��
�/�(�#�=�!�(���ò�ò�9���,���-�*�(�&�����&�/�(���������¿���/�,�(�������(���-�!�������-�r
�*�(�#�=���1�@�/���/�,�(�*�<�����#�������(�,�(���!�����5�(�/�A���
�<���,�������������(���X��
�Ñ�/�(���%�(�����/���-���������/���#�=�-�/���(�����/�=���#���
�(���(�������4���6���/����
�>�/���5���(�
�;���!�/�(���������¿���/�,�(�������(���-�!���U���#���
�(���(���-�#���
�(����
���(���#���8���&�&�(�-�/���� �����/���#������ ���� �����&�A�/���A�� �
�����(�%�� ���#����
�5�(���=�
�(���X���»���-�!�(�#�=�!�(���,�����������&�������#�@���/�,�(�*���%�������#����
���(�,�(���!���%�����*�(�#�=���1�@�/�-�A���õ�9���(�*�,�(�9���&�&�<�5�������¿���/�r
�,�(�������(���-�!���U�� �&���-�!�(�#�=�!�(���,������ ���� �%���-�A�6���t �î�ñ�9�U���&���r
�-�!�(�#�=�!�(���,�������������(�����t 32%. 

�¦�/�(�,�<�%�� �*�(�*�1�#�A�,�&�<�%�� �������(�%�� �4�����!�1�#�=�/�1�,�r
�&�<�5�� �-�(�(�,�1�����&������ ���� �¿���/�,�(�������(���-�!���� �A���#�A�@�/�-�A��
�
���-�-�����&�<�X���ñ�ô�9���,���-�*�(�&�����&�/�(���������¿���/�,�(�������(���-�!����
�5�(�/�A�� �
�<�� �,������ ���� ���(���� �*�(�-���:���@�/�� �
���-�-�����&�<�X�� �»���r
�-�!�(�#�=�!�(�� �,������ ���� �&�������#�@�� �
���-�-�����&�� �*�(�-���:���@�/�� �õ�9��
�,���-�*�(�&�����&�/�(���U�� �&���-�!�(�#�=�!�(�� �,������ ���� �%���-�A�6���t 18%, 
�&���-�!�(�#�=�!�(���,�������������(�����t 32%. 

�Á�#�����1�@�:���%���� �*�(�� �*�(�*�1�#�A�,�&�(�-�/���� ���������%����
�4�������8���-�!�(�������!�/�����&�(�-�/���������¿���/�,�(�������(���-�!�����A���#�A�r
�@�/�-�A�������,�<���&�����-���������%�����(�����1�5�����~�ñ�ó�9���,���-�*�(�&�����&�r
�/�(�����*�(�-���:���@�/���(�
�;���!�/�<���5�(�/�A���
�<���,�������������(���•�U���4���/�r
�&���-�������*�(�%���:���&�����������&�����(�/�!�,�<�/�(�%�����(�����1�5�����~�ñ�ì�9��
�����ð�õ�9�•�X���ï�õ�9���#�@�
�A�/���!���/���/�=�-�A���&�����!�(�&�=�!���5�������*�(�%���r
�:���&�������� �&�����(�/�!�,�<�/�(�%�����(�����1�5���X���Ã�(�#�=�!�(���î�ñ�9���*�(�r
�-���:���@�/�������!�,�<�/�<���������,�(���<�����!�(�%�*�#���!�-�<�X 

�°�&�/���,���-�&�(�U���8�/�(���-���%�<�%���*�(�-���:�����%�<�%���(�
�;�r
���!�/�(�%�� ���� �¿���/�,�(�������(���-�!���� �A���#�A���/�-�A�� �
���-�-�����&��
�h�½�&�����(�i�U���5�(�/�A���*�(���1���&���������%�(�-�/�����(�&���1�-�/�1�*�����/���
���-�r
�-�����&�1���h�¤�!�����/���!���i�X�� �Ñ�/�(���%�(�����/�� �
�<�/�=�� �-���������/���#�=�r
�-�/���(�%���/�(���(�U���8�/�(���(�&���>�4�4���!�/�����&�(���h�����5�����/�<�������/������
�1�����,�����������/�i���!�#�����&�/�(���X 

�¦�&�1�/�,���&�&������ �*�,�(�-�/�,���&�-�/���(�� ���� �*�,�����(�r
�-�/�����#�A���%�<���� �1�-�#�1����. �¦�� �6���#�(�%�� ���-���� �-�*�(�,�/�����&�<����
�-�(�(�,�1�����&���A�� ���(�#���&�<�� �*�,�(���!�/���,�(�����/�=�-�A�� ���� �-�/�,�(�r
���/�=�-�A�� �-�� �1�8���/�(�%�� �*�(�/�,���
�&�(�-�/������ �#�@�������� �-�� �(���,���&���r
�8���&�&�<�%���� ���(���%�(���&�(�-�/�A�%���X�� �½�/�����#�=�&�<���� �,���������#��
���-�-�#�����(�����&���A���
�<�#���*�(�-���A�:���&�����&���#�����1�����&�1�/�,���&�r
�&�����(�� �*�,�(�-�/�,���&�-�/������ �4�����!�1�#�=�/�1�,�&�(-�-�*�(�,�/�����&�<�5��
�-�(�(�,�1�����&�����U�����5���1�-�#�1�����������(���%�(���&�(�-�/�����X�� 

�¿�,���� ���&���#�������� ���(�-�/�1�*�&�(�-�/���� ���&�1�/�,���&�&�����(��

�*�,�(�-�/�,���&�-�/�������*���/�,�(�������(���-�!���5���(�
�;���!�/�(�����%�<���(�
�r
�&���,�1�����#���U�� �8�/�(�� �&���� �-�1�:���-�/���1���/�� �h�/���*�(���(���(�i�� �-�#�1�r
�8���A�U���5���,���!�/���,�&�(���(�� ���#�A�� �!�������(���(�� �(�
�;���!�/���X�� �¦�-����
�(�
�;���!�/�<���(�/�#���8���@�/�-�A�����,�1�����(�/�����,�1���������&�1�/�,���&�&������
���(�-�/�1�*�&�(�-�/�=�@�X���¦���-���A�������-���>�/���%���%�<���*�(�#���������%�U���8�/�(��
�&�����#�1�8�9���%���-�*�(�-�(�
�(�%���*�,�����-�/�����#���&���A���,�����1�#�=�/���r
�/�(�����(�6���&�!�����A���#�A���/�-�A���/���
�#���6���U���-�(�����,�����:���A���(�-�r
�&�(���&�<�����(�6���&���������%�<�����*���,���%���/�,�<���~�/���
�#�X���î�•�X���¿�1�r
�-�/�<���� �A�8�����!���� ���� �/���
�#���6���� �(���&���8���@�/�U�� �8�/�(�� �����&�&�<����
�*���,���%���/�,�� �&���*�,���%���&���%�� ���#�A�� �(�
�;���!�/���U�� �&���*�,���r
�%���,�U���#���4�/���&�����/�,���
�1���/�-�A�����#�A���1�#���8�&�<�5���(�
�;���!�/�(����
���#�����(���&�(�>�/�����&�<�5���������&�����X 

 
�Ã���
�#���6�����î���t �½�6���&�!�������&�1�/�,���&�&�����(���*�,�(�-�/�,���&�r

�-�/�������-�*�(�,�/�����&�<�5���(�
�;���!�/�(�������X���¿���/�,�(�������(���-�!�� 
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�< 1. �»���-�!�(�#�=���!�������*�(�# 
2. �¿���,���#���������(�#�=���!�(�,�����(�,�(�� 
3. �º���-�/�������#�A���(�/���<�5�����~�
���&�!���U���-�/�1�#�=�A�• 
4. �¸���4�/���~�����%�&�(���(�>�/�����&�<�5�����(�%���5�• 
5. �Ã�1���#���/�<�����#�A���#�@���������-���½�¦�¯ 
6. �ª�1�9�����<�������#�A���#�@���������-���½�¦�¯ 
7. �¦�<�����-�!�������#�A���-�#���
�(�������A�:���5 

�Á�*�(�,�/�����&�<�����(�
�;���!�/�< 1 2 3 4 5 6 7 
�¤�!�����!�(�%�*�#���!�-���h�¤�!�����/���!���i �t + + �t + �t �t 
�É���&�/�,���������*�/�����&�(�����4�������8���-�!�(����
�!�1�#�=�/�1�,�<���¿���/�,�§�Ä 

+ �t + �t + �t �t 

�¯���#���h�Ç���/�&���-���°�%�*���,���A�i �t �t + �t �t �t �t 
�Ç�½�¶���§�����*�,�(�% + + + + + �t + 
�Ã�,���-�-�����h�Ç�(�&�/���&�<�i   �t  �t  �t 
�h�¶�(�,���#�i + �t +  + �t �t 
�Á�*�(�,�/�!�(�%�*�#���!�-���h�¶�1�,�����&�i + �t + �t + + + 
�¶���/�(�!���h�¸�(�/�(�-���¿�#�������i + �t + + +  �t 
�¶�,�<�/�<�����#�����(���<�����!���/�(�!���h�¸�@�%���i + �t +  +  �t 
�¥���-�-�����&���h�½�&�����(�i + �t + + + + �t 
�Ã�,���&�������,�&�<���������#���*�(�����(�/�!�,�<�r
�/�<�%���&���
�(�%���h�»�����&���
���,�����&�(���i 

+ �t +    �t 

�¿�#�(�:�����!�����*�(�����(�/�!�,�<�/�<�%���&���r
�
�(�%���h�»�����§�����,�������-�!�(���i 

�t �t �t    �t 

�Á�/�������(�&���h�Á�*���,�/���!�i + �t + �t + + + 
�Á�/�������(�&���h�Ó�&�(�-�/�=�i + �t + �t �t �t + 
�Ã���&�6�������#�=�&���A���-�/�1�����A���h�¯���
�,���i + �t + �t �t �t �t 
 

�¤�&���#������ �*�(�!�����<�������/�U�� �8�/�(�� �8���%�� �*�(�������� �*�(�r
�-�/�,�(���&���(�
�;���!�/�U���/���%���#�1�8�9�����(�
���-�*���8���������/�-�A�����&�1�/�r
�,���&�&�A�A�� ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�=�X���»�����
�(�#������ �%�(�#�(���(���� �*�(��
�����/�����*�(�-�/�,�(���!�� �(�
�;���!�/���t �Ç�½�¶���§�����*�,�(�%���t �(�
���-�r
�*���8���������/�� �*�(�8�/���� ���������#�=�&�1�@�� ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�=�U�� �&����
�5�����/�����/�� �/�(�#�=�!�(�� ���1�9�����<�5�� ���#�A�� �#�@�������� �-�� �(���,���&���r
�8���&�&�<�%���� ���(���%�(���&�(�-�/�A�%���X�� �¯���#���h�Ç���/�&���-��
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�°�%�*���,���A�i�U�� �!�(�/�(�,�<���� �&���5�(�����/�-�A�� ���� �-�/���,�(�%�� �������r
�&�����U���&�����(�
���-�*���8���������/���&���!���!�(�������(�-�/�1�*�&�(�-�/���X 

�¥�����(�����A�� �1�-�#�1�����U�� �*�,�����(�-�/�����#�A���%���A�� �4�����r
�!�1�#�=�/�1�,�&�(-�(�����(�,�(�����/���#�=�&�<�%���� �!�(�%�*�#���!�-���%���� ���X��
�¿���/�,�(�������(���-�!���U�� �&�����(�-�/���/�(�8�&�(�� �������*�/���,�(�����&����
���#�A�� �#�@�������� �-�� �(�-�(�
�<�%���� �*�(�/�,���
�&�(�-�/�A�%���X�� �Ã�(�#�=�!�(��
�9���-�/�=���������í�ñ���*�,�(���&���#�������,�(�����&�&�<�5���1�8�,���������&������
�*�,�����(�-�/�����#�A�@�/�� �/�,���&�������,�<�� ���#�A�� �#�@�������� �-�� ���&�����r
�#�����&�(�-�/�=�@�� �~�/���
�#. �ï�•�X�� �ª�(�*�(�#�&���/���#�=�&�<���� �-���,�����-��
�/���!������ �-�#���
�(�� �,���������/�W�� �/�(�#�=�!�(�� ���� �9���-�/���� �(�
�;���!�/���5��
���-�/�=���!���4���U�����������-�A�/�����t �����/�(�%���/�<���-���&���*���/�!���%�������#����
�����!�1�-�!���%���U�������*�A�/�����t �1�-�#�1�������%���-�-�����������#�����#���8���
�r
�&�(�����4�����!�1�#�=�/�1�,�<�X���¶�,�(�%�����/�(���(�U�������*�(�#�(�����&�����-�#�1�r
�8���������!���4�������������/�(�%���/�<���/�,�1���&�(���(�-�/�1�*�&�<�����#�A���#�@�r
���������-���(�-�(�
�<�%�����*�(�/�,���
�&�(�-�/�A�%���X 

 
�Ã���
�#���6����3 �t �½�6���&�!�����-�*�(�,�/�����&�<�5���(�
�;���!�/�(����

���X �¿���/�,�(�������(���-�!�� �*�(���-�*���!�/�,�1�� 
�*�,�����(�-�/�����#�A���%�<�5���1�-�#�1�� 
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1. �¶���4�� 
2. �¤���/�(�%���/�����#�A���!�(�4���l�
�������#�r

�!�(���(�#�=�&�<�5���&���*���/�!�(�������#����
�����!�1�-�(�! 

3. �º���-�-���������#�����#���8���
�&���A��
�4�����!�1�#�=�/�1�,�� 

4. �Ä�8���
�&�(�����(�
�(�,�1���(�����&������
���#�A���#�@���������-���½�¦� ̄

�Á�*�(�,�/�����&�<�����(�
�;���!�/�< 1 2 3 4 
�¤�!�����!�(�%�*�#���!�-���h�¤�!�����/���!���i + + �t + 
�É���&�/�,���������*�/�����&�(�����4�������8�X���!�1�#�=�/�1�,�<���¿���/�,�§�Ä + + + + 
�¯���#���h�Ç���/�&���-���°�%�*���,���A�i + �t + �t 
�Ç�½�¶���§�����*�,�(�% + + + + 
�Ã�,���-�-�����h�Ç�(�&�/���&�<�i �t �t �t �t 
�h�¶�(�,���#�i �t + �t �t 
�Á�*�(�,�/�!�(�%�*�#���!�-���h�¶�1�,�����&�i + + + + 
�¶���/�(�!���h�¸�(�/�(�-���¿�#�������i + + �t �t 
�¶�,�<�/�<�����#�����(���<�����!���/�(�!���h�¸�@�%���i �t + �t �t 
�¥���-�-�����&���h�½�&�����(�i �t + + + 
�Ã�,���&�������,�&�<���������#���*�(�����(�/�!�,�<�/�<�%���&���
�(�%��
�h�»�����&���
���,�����&�(���i 

�t �t �t + 

�¿�#�(�:�����!�����*�(�����(�/�!�,�<�/�<�%���&���
�(�%��
�h�»�� �§�����,�������-�!�(���i 

�t �t �t �t 

�Á�/�������(�&���h�Á�*���,�/���!�i �t + �t �t 
�Á�/�������(�&���h�Ó�&�(�-�/�=�i �t + �t �t 
�Ã���&�6�������#�=�&���A���-�/�1�����A���h�¯���
�,���i �t �t �t �t 
 

�½�
�:���-�/�����&�&�<���� �����*�,�(�-�� �&���� �&�(���<���� �(�
�;�r
���!�/�<. �¦���,���%�!���5�����-�-�#�����(�����&���A���
�<�#�(�����<�A���#���&�(�U��
���� �!���!���5�� ���(�*�(�#�&���/���#�=�&�<�5�� �4�����!�1�#�=�/�1�,�&�(-�-�*�(�,-

�/�����&�<�5���(�
�;���!�/���5�����-�*�<�/�<�����@�/���*�(�/�,���
�&�(�-�/�=�������r
�/���#�����¿���/�,�(�������(���-�!���X���»�����
�(�#�=�9�����������*�,�(�-���&���-���r
�#���&���A���*�,�����;�A���#�A���/�-�A���&�����&�(���<���������#�(�-���*�����&�<����
���� �*���9���5�(���&�<���� ���(�,�(���!���� �~�ï�ð�U�ó�9�� �(�*�,�(�9���&�&�<�5�•�X��
�¿�#�������/���#�=�&�<���� �
���-�-�����&�<�� �����#���@�/�� �î�õ�9�� �,���-�*�(�&�r
�����&�/�(���U�������4���/�&���--�����#�<���t �î�ó�9�X���¯���*�,�(�-���&�������(�#�����r
�
�(�#�=�&�<���� ���� �!�(�&�=�!�(�
�����&�<���� �-�(�(�,�1�����&���A�� �(�8���&�=��
�
�#�����(�!���!���/�,�(���!�����#�������,�(�����*�(���*�,�(�6���&�/�&�(�%�1���-�(�(�/�r
�&�(�9���&���@���(�*�,�(�9���&�&�<�5���~�î�ð�U�ó�9�•�X 
 
�Ã���
�#���6�����ð���t �Á�,�����&���/���#�=�&�<�����5���,���!�/���,���-�/���!����

�����*�,�(�-�����&�����&�(���<�����-�*�(�,�/�����&�<�����(�
�;���!�/�< 
�®���#�����%�<�����1���(�
�-�/����    % 
�¦���#�(�-�*�(�,�/�U���5�(���=�
�� 34,7 
�¿�#�������&���� 29,0 
�Ç���/�&���-�������/�,���&�������,�&�<���������# 27,0 
�¦�(�#�����
�(�# 24,7 
�¶���/���/�=�-�A���&�����!�(�&�=�!���5 24,7 
�Ç�1�/�
�(�# 21,0 
�Ã���&�6�< 20,0 
�Á�*�(�,�/�����#�A�����&�����#�����(�� 18,7 
�¥���-�!���/�
�(�# 17,7 
�¶���/���&�������&�����#�<�����5 13,0 
�Ç�������(�/���,���*���A 12,3 
�h�Ë�/�(-�&���
�1���=�����:���i 7,7 
�Ç�#�(�,�
�(�# 6,7 
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Abstract. The tourism industry development, the increase in the number of accommodation fa-
cilities and public catering facilities in the Republic of Karelia is due to an increase in the internal 
flow of tourists in the Russian Federation, caused by cross-border restrictions on the movement. 
Massive cross-border restrictions appeared since the beginning of the pandemic (2020), with a 
second wave intensifying since 2022, since the special military operation. This, as well as the 
strengthening of the exchange rate, became a decisive factor for tourists when choosing a travel 
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casus, Karelia, Tatarstan and the Urals have come into focus. The article presents material on staff-
ing the tourism industry of the Republic of Karelia �t one of the most popular regions for tourism. In 
2022, a record number of tourists visited Karelia was 1 070 thousand people. Already in January-
July 2023, 705 thousand visited the republic (for comparison: during the same period in 2022, 
304 thousand visited the region). The authors analyzed the data collected during the expedition 
of Petrozavodsk State University to the Pudozh and Medvezhyegorsk districts in June 2023. The 
selected material will allow us to draw conclusions about the quality of services provided, human 
resources and capabilities of tourism enterprises in the near future. 
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�º���/�(�����!�������-�-�#�����(�����&���A 
�¦�(�� ���,���%�A�� �&���1�8�&�(���� �>�!�-�*�������6������ �¿���/�,�(�����r

���(���-�!�(���(�� ���(�-�1�����,�-�/�����&�&�(���(�� �1�&�������,�-���/���/���� �#���r
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�/�,���&�����/�&�<�%��, �����(�
���-�*���8�������@�/���*�(�/�(�!���/�1�,���-�/�(���U��
�*�1�/���9���-�/���1�@�:���5�� �&���� �����/�(�%�(�
���#���� �*�(�� �/�,���-�-����
�º�1�,�%���&�-�! �t �º�����������=�����(�,�-�! �t �¿�1���(�� �t �¦�(�r
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�º�����������=�����(�,�-�!�(���(�������¿�1���(���-�!�(���(���,�����(�&�(�� 
�¦�(�*�,�(�-�<�����&�!���/�< �º�����������=�����(�,�-�!�������,�����(�& �¿�1���(���-�!�������,�����(�& 

�¶���!���¦�<���-�8���/�����/���U��
���-�/�=���#���������¦���9���%��
�,�����(�&�����*�,�(�
�#���%�< 
�-���!�����,���%���������-�4���,����
�/�1�,�����%���M (%) 

�»���/ 50 14,5 

�ª���U���!�����,�(�����&�����5�����/�����/ 50 71 

�ª���U���!�����,�<�������*�,�(�4���6���/�� �t 14,5 

�¶���!���¦�<���(�6���&���/�����¦���9���,�����(�&���-���/�(�8�!�������,���&���A�� 
�!�����,�(���(���(���(�
���-�*���8���&���A�������-�4���,�����/�1�,�����%���M�� 
(5 �t �!�����,�<�����-�/�=�U���í���t �!�����,�(�����&���/�•, �-�,����. ���&���8���&���� 

3,5 3,29 

�¶���!���¦�<���(�6���&���/�����¦���9���,�����(�&���-���/�(�8�!�������,���&���A�� 
�!���8���-�/�������(�
�-�#�1���������&���A���&�����*�,�����*�,���A�/���A�5�� 
�/�1�,�����%���M���~�ñ���t �(�/�#���8�&�(�����!���8���-�/���(�U���í���t �1�����-�&�(����
�!���8���-�/���(�•, �-�,����. ���&���8���&���� 

3,5 3,29 

�Ë�/�(���¦�<���(�/�&�(�-���/�����!���!�,���/���,���A�%���!���8���-�/������ 
�����/�1�,�����%���M  
�Ã�½�¿-�ï���*�(�*�1�#�A�,�&�<�5���(�/�����/�� 

�x �-�!�(�,�(�-�/�=���(�
�-�#�1���������&���A��
�*���,�-�(�&���#��; 

�x �>�/���!���/���*���,�-�(�&���#��; 
�x ���&���9�&���������������*���,�-�(�&���#�� 

�x �-�!�(�,�(�-�/�=���(�
�-�#�1���������&���A�� 
�*���,�-�(�&���#��;  

�x ���&�4�(�,�%���6���(�&�&���A�� 
���(�-�/�1�*�&�(�-�/�=���1�-�#�1��; 

�x �>�/���!���/���*���,�-�(�&���#�� 
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�¦�(�*�,�(�-�<�����&�!���/�< �º�����������=�����(�,�-�!�������,�����(�& �¿�1���(���-�!�������,�����(�& 
�À���
�(�/�����/�����#����
�¦�<�������-�4���,����
�/�1�,�����%���M (%) 

�ª���U���&�����*�(�-�/�(�A�&�&�(�����(�-�&�(���� 100 42,8 
�ª���U���>�/�(�����,���%���&�&���A���*�(���,���
�(�/�!�� �t 42,8 
�»���/ �t 14,4 

�Ä�!�������/�����¦���9��
�1�,�(�����&�=���(�
�r
�,�����(�����&���A 
(%) 

�Á�,�����&�������*�,�(�4���-�-���(�&���#�=�&�(����
�~�!�(�#�#�������U���/���5�&���!�1�%�U���1�8���#���:���• 50 42,8 

�¦�<�-�9���� 
�
���!���#�����,�����/ 50 14,3 
�%�������-�/�,���/�1�,�� �t 14,3 
�-�*���6�����#���/���/ �t 14,3 

�½�-�&�(���&�(�����(�
�:�������~�õ���!�#���-�-�(���•   

�°�%�����/�����#����
�¦�<���(�
�,�����(�����r
�&�����������-�4���,����
�/�1�,�����%���M (%) 

�ª���U�����<�-�9���� 
�
���!���#�����,�����/ 8,3 7 
�%�������-�/�,���/�1�,�� �t 7 

�ª���U���*�,�(�5�(�����#�~���•���!�1�,�-�<�� 
�*���,���*�(�����(�/�(���!�� 24,9 7 

�»���/�U���&�(���-�(�
���,���@�-�=���1�8���/�=�-�A�� 
�����
�#���������9���������,���%�A �t 7 

�»���/�U���*�(�!�����&�����-�(�
���,���@�-�= 66,8 72 
�¿�,�����(�����#�(�-�=���#�����¦���%���/�1�,���-�/�-�!�(�����(�
�,�����(�����&������
�� �*�,�(�4���-�-���(�&���#�=�&�(���������A�/���#�=�&�(�-�/���M �ª�����t 100% �ª�����t 100% 

�¶���!�1�@�����(�#���&�(�-�/�=���¦�<�������&���%�����/���M 

�x �¿�,�(���������6���-�1�����&���,�&�(���� 
�*�,�(���1�!�6���� 

�x �ª���,���!�/�(�,���ª�(�%�����!�1�#�=�/�1�,�< 
�x �Ñ�!�-�!�1�,�-�(���(�� /  ������ 
�x �¦�#�������#���6�����(�-�/�����(���(�����(�%�� 

�x �Ñ�!�-�!�1�,�-�(���(�� /  ������ 
�x �¤���%���&���-�/�,���/�(�,�������(�/���#�� /  

���(�-�/�����(�%�����(�%���� 
�x �º���&���������,���*�(���/�1�,�����%�1�� 
�x �¿�,�(���������6���-�1�����&���,�&�(���� 

�*�,�(���1�!�6���� 

�¶���!���%���-�*�(�-�(�
�(�% /  �-���*�(�%�(�:�=�@���8�����(���¦���%�� 
�1�����#�(�-�=���&�����/�����/���!�1�:�������%���-�/�(���,���
�(�/�<�M 

�x �¿�#���/�4�(�,�%�����h�¤�����/�(�i 
�x �Á�#�1���
���������&�A�/�(�-�/�� 
�x �Ô���-�/���#���-���%�(�����&�A�/�<�% 
�x �Á�(�6�����#�=�&�<�����!�(�&�/�,���!�/ 
�x �Ô���(�/�!�,�<�#���°�¿ 

�x �¿�#���/�4�(�,�%�����h�¤�����/�(�i 
�x �Ô���-�/���#���-���%�(�����&�A�/�<�% 
�x �Á�(�6�����#�=�&�<�����!�(�&�/�,���!�/ 
�x �Ô���(�/�!�,�<�#���°�¿ 

�¶���!�(�����1�8���
�&�(�����������������&�������~�A�•���¦�<���(�!�(�&�8���#���M �x �¿���/�,�§�Ä 

�x �¿���/�,�§�Ä 
�x �¿���/�,�(�������(���-�!�����������/�(�/�,���&�-�r

�*�(�,�/�&�<�����/���5�&���!�1�% 
�x �Á�¿�¥�§�Ñ�Ä 

�Á�8���/�����/�����#�����¦�<�U��
�8�/�(�����#�A���,���
�(�/�<������
�/�1�,�����%�������(�-�/���r
�/�(�8�&�(���*�,�(���/�����!�(�r
�,�(�/�!�(�����>�!�-�*�,���-�--
�(�
�1�8���&�����M (%) 

�ª���U���*�,�(�r
���(�#�����/���#�=�r
�&�(�-�/�=�@�� 

�(�/���ò�����(���í�î���%���-. 66,6 50 

�(�/���í�����(���ò���%���-. 33,4 25 
�»���/�U���&���(�
�5�(�����%�(���*�(�#�1�8���/�=��
�*�,�(�4�(�
�,�����(�����&������ 
�-���*�(�#�1�8���&�����%�������*�#�(�%�� 

�t 25 

�¿�,�(�5�(���A���>�!�-�*�,���-�--�(�
�1�8���&�����������-�4���,�����/�1�,�����%���U��
�!���!�������%�(���1�#�����¦���%���
�<�#�(���
�<�����&�/���,���-�&�(�� 
�����*�(�#�����&�(�������1�8���/�=�M  
�Ã�½�¿-�ï���*�(�*�1�#�A�,�&�<�5���(�/�����/�� 

�x �(�-�&�(���<�������#�(���(���(���>�/���!���/��; 
�x ���-�/�(�,���A���¶���,���#����; 
�x �
���-�*�(�#�����&�( 

�x �(�-�&�(���<���/�1�,�����%�����~�-�/���/���-�/���!���U��
�*�,�(���,���%�%�<���,���������/���A�U��
�/�,���&���<�•; 

�x �(�-�&�(���<�������#�(���(���(���>�/���!���/��; 
�x �*�,�(���!�/�&���A���������,���&�/�(�����A�� 
�����A�/���#�=�&�(�-�/�= 

�Á���8���%���-���A�����&�<���!�����,�(���<�����*�,�(�
�#���%�<�� 
�����-�4���,�����/�1�,�����%���M  
�Ã�½�¿-�ï���*�(�*�1�#�A�,�&�<�5���(�/�����/�� 

�x �&�����!���A�������,���
�(�/�&���A���*�#���/��; 
�x �(�/�-�1�/�-�/���������/�1�,�(�
�,�����(�����&���A; 
�x �(�/�-�1�/�-�/���������(�*�<�/�����,���
�(�/�<�� 

�����>�/�(�����-�4���,�� 

�x �&�����!���A�������,���
�(�/�&���A���*�#���/��; 
�x �/�A�����#�<�����1�-�#�(�����A���/�,�1����; 
�x �(�/�-�1�/�-�/���������(�*�<�/�����,���
�(�/�<�� 
�����>�/�(�����-�4���,�� 

 
�Ã���!���%�� �(�
�,�����(�%�U�� �%�(���&�(�� �-�����#���/�=�� ���<���(���U��

�8�/�(���*�,�(�
�#���%�<���-���!�����,���%�����-�1�:���-�/���1�@�/�����������1�5�����<�r
�
�,���&�&�<�5�� �,�����(�&���5�X�� �½�-�&�(���&�(���� �*�,���8���&�(���� �!�����,�(�r
���<�5�� �*�,�(�
�#���%�� �A���#�A���/�-�A�� �&�����!���A�� �����,���
�(�/�&���A��

�*�#���/���U�� �(�/�-�1�/�-�/�������� �(�*�<�/���� �,���
�(�/�<�� ���� �-�4���,���� �/�1�r
�,�����%���X���À���-�*�(�&�����&�/�<���(�/�%���8���@�/���!���8���-�/���(���(�
�-�#�1�r
���������&���A�������-���(���5���,�����(�&���5���&�����-�,�����&���%���1�,�(���&���X���!��
�!�,���/���,���A�%�� �!���8���-�/������ �(�/�&�(�-�A�/�� �-�!�(�,�(�-�/�=�� �(�
�-�#�1-



 
 
 
 
 

 81 

�•�r�…�‰�•�•�{ 

�x�…�‚�•�r�}  

�ƒ�w�„�w�t�€�{ 

�¶���,�*�(�������§�X�¤�X�U���¶�,�����6�(�������Ã�X�Á�X�� 
�¶�����,�(���<�����*�(�/���&�6�����#���À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A�������-�4���,�����/�1�,�����%���W�� 
�º�����������=�����(�,�-�!�����������¿�1���(���-�!�������,�����(�&�< 

���������&���A�U���>�/���!���/���������&���9�&���������������*���,�-�(�&���#���U�����&�r
�4�(�,�%���6���(�&�&�1�@�����(�-�/�1�*�&�(�-�/�=���1�-�#�1���X 

�ª�#�A�� �
�(�#�=�9���&�-�/������ �,���-�*�(�&�����&�/�(���� �º���������r
���=�����(�,�-�!�(���(���,�����(�&�����,���
�(�/���������/�1�,�����%�����&�����A���#�A�r
���/�-�A�� �-�����(�&�&�(���U�� �(���&���!�(�� �*�(�8�/���� �*�(�#�(�����&���� �(�*�,�(�r
�9���&�&�<�5�� �¿�1���(���-�!�(���(�� �,�����(�&���� �,���
�(�/�����/�� ���� �/�1�r
�,�����%���������!���8���-�/���������,���%���&�&�(�����*�(���,���
�(�/�!���X�� 

�®���/���#�����,���
�(�/���@�/�������!���8���-�/�������>�!�-�!�1�,�-�(���(�r
���(���� �~�������(���•�U�� ���%���@�/�� �-�(�
�-�/�����&�&�<���� ���(�-�/�����<����
���(�%���U�� �,���
�(�/���@�/�� ���� �&�����%���� ���� �!���8���-�/������ �����%���&���r
�-�/�,���/�(�,���� �(�/���#�A�� ���#���� �%���&���������,���� �*�(�� �/�1�,�����%�1�X��
�Á���(�@�� �&�<�&���9�&�@�@�� �,���
�(�/�1�� �
�(�#�=�9���&�-�/���(�� �*�(�#�1�r
�8���#���� �
�#�����(�����,�A�� �-�(�6�����#�=�&�(�%�1���!�(�&�/�,���!�/�1�U���*�#���/�r
�4�(�,�%�����h�¤�����/�(�i ���#�����(�/�!�,�<�#�����-���(�����
�����&���-���-���%�(�r
�-�/�(�A�/���#�=�&�(�X 

�Ã�1�,���-�/�-�!�(�����(�
�,�����(�����&�����������º�����������=�����(�,�r
�-�!�(�%���,�����(�&�������%���@�/���
�(�#�=�9�����-�(�/�,�1���&���!�(���U���8���%��
�����¿�1���(���-�!�(�%�X���Ä�,�(�����&�=���(�
�,�����(�����&���A���-�,���������*�1�r
���(�����&�����(�-�/���������/���%�������-�/�,���/�1�,�<�X���Á���%�<�%�����*�(�*�1�r
�#�A�,�&�<�%���� �(�
�,�����(�����/���#�=�&�<�%���� �1�8�,���������&���A�%����
�-�/���#�����t �¿���/�,�(�������(���-�!���������(�-�1�����,�-�/�����&�&�<�����1�&���r
�����,�-���/���/�U�� �Á���&�!�/-�¿���/���,�
�1�,���-�!������ ���(�-�1�����,�-�/�����&�r
�&�<���� �>�!�(�&�(�%���8���-�!������ �1�&�������,�-���/���/�� ���� �¿���/�,�(�����r
���(���-�!������ �����/�(�/�,���&�-�*�(�,�/�&�<���� �/���5�&���!�1�%�X�� �Ñ�/�(�� �%�(�r
�����/�� �
�<�/�=�� �(�
�;�A�-�&���&�(�� �����(���,���4���8���-�!���%�� �*�(�#�(�����r
�&�����%�U�� �1���(�
�&�(���� �/�,���&�-�*�(�,�/�&�(���� ���&�4�,���-�/�,�1�!�/�1�r
�,�(���X���°�����º�����������=�����(�,�-�!�����%�(���&�(�����(�
�,���/�=�-�A�����(��
�¿���/�,�(�������(���-�!���� ���� �Á���&�!�/-�¿���/���,�
�1�,������ �����/�(�� ���#����
���l�����/�,���&�-�*�(�,�/�(�%�X���°�����¿�1���(�������%�(���&�(�����(�
�,���/�=�-�A��
���(�� �¿���/�,�(�������(���-�!���� ���� �Á���&�!�/-�¿���/���,�
�1�,������ �����/�(�r
�/�,���&�-�*�(�,�/�(�%�X�� �«�����&�(���#���-�&�(�� �����/���#���� �,�����(�&�(����
�-�8���/���@�/�U�� �8�/�(�� ���%�� �*�,�����(�����#�(�-�=�� �*�(�#�1�8���&�&�(���� �,���r
�&�������/�1�,���-�/�-�!�(�����(�
�,�����(�����&�����X 

�Ñ�!�-�*�,���-�--�(�
�,�����(�����&�������t �>�/�(�� ���(�*�(�#�&���r
�/���#�=�&�(���� �*�,�(�4���-�-���(�&���#�=�&�(���� �(�
�,�����(�����&�����U�� �!�(�r
�/�(�,�(���� �%�(�����/�� �
�<�/�=�� �(�,�����&�����(�����&�(�� ���#�A��

�-�(�/�,�1���&���!�(���� �(�/�,���-�#���� �����*���,���(���� �-�/�������,�(���!���� �&����
�,���
�(�8���%�� �%���-�/���� �-�� �1�8���/�(�%�� �*�,���!�/���!�(-�(�,�����&�/���,�(�r
�����&�&�(���(���*�(���5�(���������������-�/���&�6���(�&�&�<�5���/���5�&�(�#�(�������X��
�¿�(�#�1�8���/�=�� �>�!�-�*�,���-�--�(�
�,�����(�����&������ ���� �-�4���,���� �/�1�r
�,�����%���� �-�8���/���@�/�� ���(�-�/���/�(�8�&�<�%�� �
�(�#�=�9���&�-�/���(��
�1�8���-�/�&���!�(�����/�1�,�
�����&���-���X���¸���9�=���������&���6�<�����(�/�(���<��
�(�
�1�8���/�=�-�A�� ���� �*�(�#�&�(���� �%���,���� �-�� �*�(�#�1�8���&�����%�� �����r
�*�#�(�%�����(�
���(�
�,�����(�����&�����X���½�*�/���%���#�=�&�<�%���-�,�(�!�(�%��
�(�
�1�8���&���A���,���-�*�(�&�����&�/�<���-�8���/���@�/���(�/���ò�����(���í�î���%���r
�-�A�6������ �-�� �����1�8���&�����%�� �(�
�,�����(�����/���#�=�&�<�5 �%�(���1�#������
�*�(�� �(�-�&�(�����%�� �����#�(���(���(�� �>�/���!���/���U�� �(�-�&�(�����%�� �/�1�r
�,�����%���� �~�-�/���/���-�/���!���U�� �*�,�(���,���%�%�<�� �,���������/���A�U��
�/�,���&���<�•�U�� �(�-�&�(���<�� �����#�(���(���(�� �>�/���!���/���U�� �*�,�(���!�/�&���A��
�������,���&�/�(�����A�������A�/���#�=�&�(�-�/�=�X 

�¯���!�#�@�8���&���� 
�½�
�,�����(�����&������ ���� �-�4���,���� �/�1�,�����%�����t �������&�<����

�*�,�(�6���-�-�� ���� �-�(���,���%���&�&�(�%�� �(�
�:���-�/������ ���� �>�!�(�&�(�r
�%���!���X�� �½�&�� �����/�,�������������/�� ���(�*�,�(�-�<�� �(�/�����#�=�&�<�5�� �#���6��
�����*�,�����*�,���A�/�����U�������/���!���������%���������������
�,���&�������,�������r
�(�&���X�� �¦�� �-�(���,���%���&�&�<�5�� �1�-�#�(�����A�5�� �(�
�:���-�/���(��
���(�#���&�(�U���%�(�����/�����������#�����/���/�,���&�-�4�(�,�%���,�(�����/�=�-�A�U��
�*�(�#�1�8���/�=�� �(�
�,�����(�����&������ ���� �����#���/�=�� �1�-�#�1���1�� �!���8���r
�-�/�����&�&�(���X 

�Ñ�/�����������,�1���������*�,�(�6���-�-�<���&���9�#�����(�/�,�������&������
���������1�5���*���,�-�*���!�/�����&�<�5���/�1�,���-�/�-�!���5���,�����(�&���5���À���-�r
�*�1�
�#���!���� �¶���,���#���A���t �º�����������=�����(�,�-�!�(�%�� ���� �¿�1�r
���(���-�!�(�%�X���¶�������<�����������&���5���1���������%�����/���(�-�&�(���&�(����
�/�1�,���-�/�-�!������ ���/�/�,���!�/�(�,���t �(�
�;���!�/�� �¦�-���%���,�&�(���(��
�&���-�#�������A�� �Ó�»�«�Á�¶�½�� �~�¶���������t �º�����������=�����(�,�-�!������
�,�����(�&�U�� �½�&�����-�!������ �*���/�,�(���#���4�<���t �¿�1���(���-�!������
�,�����(�&�•�X�� �°�&�4�,���-�/�,�1�!�/�1�,���� �,�����(�&�(���� �*�(�����(�#�A���/��
�(�-�1�:���-�/���#�A�/�=���*�,���
�<�/���������,���������&�U�����5���,�����%���:���r
�&�����U���*���/���&�������������(�-�1���X���À���
�(�/�����-���!���8���-�/���(�%���1�-�#�1����
�8���,�������>�!�-�*�,���-�--�(�
�,�����(�����&�����������-�4���,�����/�1�,�����%�����t 
�&�(���<���������!�/�(�,���,���������/���A���*�,�(�4���-�-���(�&���#�=�&�(���(���(�
�r
�,�����(�����&���A�X 

 
 

�Á�*���-�(�!�����-�/�(�8�&���!�(�� 
1. �¤�4���&���-�=���������¤�X�¦�X�U���ª�,�1�8�����-�!���A���¸�X�«�X���°�&�/�����,���6���A�������-�/���&�6���(�&�&�<�5���!�1�,�-�(�����(�
�1�8���&���A���!���!���%���5���&�����%��

�,���9���&���A�� ���������8���� �*�(���<�9���&���A�� �!���8���-�/������ �(�
�,�����(�����&���A�� ���� �-���-�/���%���� �*�(�����(�/�(���!���� �-�*���6�����#���-�/�(���� ����
�(�
�#���-�/�����/�1�,�����%�����l�l�� �¦���-�/�&���!�� �¤�-�-�(�6�����6������ ���1���(�����/�1�,�����%�������� �-���,�����-���X���î�ì�í�ð�X���Ã�X�ô. �¶�ð�X���Á�X���ò�ô-75. 
DOI: 10.12737/6477.  

2. �§�#�1�9���&�(�!���Ã�X�º�X���Á�(�6�����#�=�&�(�����*���,�/�&���,�-�/���(���!���!���-�,�����-�/���(���*�(���<�9���&���A���!���8���-�/�������*�,�(�4���-�-���(�&���#�=�r
�&�(���(���(�
�,�����(�����&���A���l�l���Á�(���,���%���&�&�<�����*�,�(�
�#���%�<���&���1�!���������(�
�,�����(�����&���A�X���î�ì�ì�ô�X���¶�ò�X���Á�X���ô�ì-83.  

3. �®�1�!�(�����6���º�X�¦�X���¿�,�(�4���-�-���(�&���#�=�&���A���*�(�����(�/�(���!���� �!�����,�(�������#�A���-�4���,�<���/�1�,�����%�����!���!�� ���(���%�(���&�(�-�/�=��
�,���������/���A�����&�1�/�,���&�&�����(���/�1�,�����%�����,�������(�&�(�����~���&���#���/���8���-�!�������(�
���(�,�•���l�l���¶�(�,�*�(�,���/�����&�(�����1�*�,�����#���r
�&������ ���� ���&�&�(�����6���(�&�&�(���� �,���������/������ �>�!�(�&�(�%���!���� �Á�������,���W�� �¦���-�/�&���!�� �»���1�8�&�(-���-�-�#�����(�����/���#�=�-�!�(���(��



 
 
 
 
 

 82 

�t���‚�€�ƒ�ƒ�z�z 
�z���y�r���‚�…�s�w�x�€�~ 

�ƒ�w�‚�t�z�ƒ �„. 17, No. 6 (108) 

20 23 

�6���&�/�,���� �!�(�,�*�(�,���/�����&�(���(�� �*�,�������U�� �1�*�,�����#���&���A�� ���� �����&�8�1�,�&�(���(�� ���&�����-�/���,�(�����&���A�� �Á�<�!�/�<���!���,�-�!�(���(��
���(�-. �1�&-�/���X���î�ì�î�í�X���Ã�X�í. �¶�í�X���Á�X���í�ì�ð-108. DOI: 10.34130/2070-4992-2021-1-1-104. 

4. �¶���,�*�(�������§�X�¤�X, �¦�(�#�(�9���&�(���� �º�X�¦�X�U���È�(�,���������¸�X�¦�X���¿�(�����(�/�(���!�����!�����,�(�������#�A���-�4���,�<���,���!�,�����6�����������/�1�r
�,�����%���W���-���/�����������6���A�������*�,�(�4���-�-�(�&���#�=�&�<�����-�/���&�����,�/�<���l�l���¿�,�(�4���-�-�(�,�-�!���������1�,�&���#�X���Á���,.�W���À���!�,�����r
�6���A�������/�1�,�����%�X���î�ì�í�õ�X���¶�ï�~�ï�•�X���Á�X���î�ó-35. DOI: 10.18572/2686-858X-2019-3-3-27-35. 

5. �¶���,�*�(������ �§�X�¤�X�U�� �°���&���/�(������ �«�X�¦�X�� �¿�,�(�
�#���%�<�� �4�(�,�%���,�(�����&���A�� �!�����,�(���(���(�� �*�(�/���&�6�����#���� �,�<�&�!���� �%�������r
�6���&�-�!�(���(�� �/�1�,�����%�����l�l�� �¤�!�/�1���#�=�&�<�����*�,�(�
�#���%�<���,���������/���A�����&���1�-�/�,������ ���(�-�/���*�,�����%�-�/�����W���Á�
. �&���1�8. 
�-�/. �y�s�/���º�������1�&���,. �*�,���!�/���8. �!�(�&�4. �l���¿�(�����,����. �½�X�»�X���¶�(�-�/�,�@�!�(���(���U���§�X�¤�X���¶���,�*�(���(���U���½�X�¦�X���¤�,�5���*�(�r
���(���U���½�X�¤�X���º���!�-���%�(���-�!�(���X���Á�¿�
�X�W���Á.-�¿���/���,�
. ���(�-. �>�!�(�&�(�%���8. �1�&-�/�U���î�ì�î�í�X���Á�X���ð�ô-54. 

6. �¶���,�*�(�������§�X�¤�X�U���¦�(�#�(�9���&�(���� �º�X�¦�X�U���Ã�!���8�������¦�X �Á�(���,���%���&�&�<�����/���&�����&�6�������*�(�����(�/�(���!�����*�,�(�4���-�-���(�r
�&���#�=�&�<�5���!�����,�(�������#�A���-�4���,�<���,���!�,�����6�����������/�1�,�����%�����l�l���¿�,�(�4���-�-�(�,�-�!���������1�,�&���#�X���Á���,.�W���À���!�,�����6���A��
�����/�1�,�����%�X���î�ì�í�õ�X���¶�ï�~�ï�•�X���Á�X���ï�ò-41. DOI: 10.18572/2686-858X-2019-3-3-36-41. 

7. �¶�,�����6�(������ �Ã�X�Á�X�U�� �¿���/�,�(���-�!���A�� �Ó�X�¤�X�� �¶�����,�(���<���� �*�(�/���&�6�����#�� �¸�(�1�5�-�!�(���(�� �,�����(�&���� �À���-�*�1�
�#���!���� �¶���,���r
�#���A�W���*�,�(�4���-�-���(�&���#�=�&���A���/�,�����!�/�(�,���A�������(�
�#���-�/�����/�1�,�����%�����l�l���Á�(�6�����#�=�&�(�������,���%�A�X���î�ì�î�î�X���¶�ð�~�ï�î�•�X����
�Á�X���ó�ì-78. DOI: 10.25686/2410-0773.2022.4.70. 

8. �¿�,�(�
���&���¿�X�Á�X���½���&���!�(�/�(�,�<�5�����-�*���!�/���5�������-�/���&�6���(�&�&�(���(���(�
�1�8���&���A���*�(���*�,�(���,���%�%���%�����(�*�(�#�&���/���#�=�r
�&�(���(���*�,�(�4���-�-���(�&���#�=�&�(���(���(�
�,�����(�����&���A���~���#�A���-�*���6�����#���-�/�(�����-�4���,�<���/�1�,�����%�����������(�-�/���&���8�&�(���(���5�(�r
���A���-�/�����•���l�l���¶�(�&�4���,���&�6���1�%���¤�Á�½�Ä�W���Á�
�X���&���1�8�X���/�,�X�������%���/�X���&���1�8�X-�*�,���!�/���8�X���!�(�&�4�X���î�ì�í�ô�X���¶�í�X���Á�X���î�ì�ï-208. 

9. �Ã�!���8���&�!�(���Á�X�¤�X���¿�(�����(�/�(���!�����!�����#���4���6���,�(�����&�&�<�5���!�����,�(�������#�A�����&���1�-�/�,�������/�1�,�����%���W���*�,�(�
�#���%�<������
�(�-�(�
���&�&�(�-�/�����l�l���¤�!�/�1���#�=�&�<�������(�*�,�(�-�<���-�(���,���%���&�&�(�����>�!�(�&�(�%���!���X���î�ì�î�î�X���¶�ð�X���Á�X���ò�ñ�ó-663. 

10. �Ç���5�/���#���«�X�¦�X���Á�(�6�����#�=�&�(�����*���,�/�&���,�-�/���(���!���!���!�#�@�8�����(�����!�(�%�*�(�&���&�/�������-���-�/���%�����*�(�����(�/�(���!�����!�����,�(����
�������&���1�-�/�,�������/�1�,�����%�����l�l���Á���,�����-�������À�(�-�-�����������������,�1�
�����(�%�X���î�ì�í�î�X���¶�ô�~�ï�ñ�•�X���Á�X���í�ð�ï-149. 

11. �Ë���,�������8�!�(�� �Ã.�¦. �À���������/������ �-�4���,�<�� �/�1�,�����%���� ���� �,���!�,�����6������ ���� �!�(�&�/���!�-�/���� �*�,�(���,���%�%�<�� �-�/�,���/�������8���r
�-�!�(���(���#�������,�-�/���������1���(�����À�(�-�-�����������&���6�*�,�(���!�/�����h�½�
�,�����(�����&�����i���l�l���¿�,�(�4���-�-�(�,�-�!���������1�,�&���#�X���Á���,.: 
�À���!�,�����6���A�������/�1�,�����%�X���î�ì�î�ì. �¶�ï�~�ó�•�X���Á�X���í�í-18. 

 
References 

1. Afanasieva, A. V., & Druchevskaya, L. E. (2014). Integratsiya distantsionnykh kursov obucheniya 
kak mekha-nizm resheniya zadachi povysheniya kachestva obrazovaniya v sisteme podgotovki 
spetsiali-stov v oblasti turizma [The integration of distance learning courses as a solution for the 
objective of education quality improvement in the system of professional training in tourism]. 
Vestnik Assotsiatsii vuzov turizma i servisa [Universities for Tourism and Service Association Bulle-
tin], 8(4), 68-75. (In Russ.). 

2. Glushanok, T. M. (2008). Sotsialinoe partnjorstvo kak sredstvo povysheniya kachestva professio-
nalinogo obrazovaniya [Social partnership as a means of improving the quality of professional 
education]. Sovremennye problemy nauki i obrazovaniya [Modern problems of science and edu-
cation], 6, 80-83. (In Russ.). 

3. Zhukovets, M. V. (2021). Professionalinaya podgotovka kadrov dlya sfery turizma kak vozmozh-
nosti razvitiya vnutrennego turizma regionov (analiticheskij obzor) [Professional training for the 
tourism sector as an opportunity to develop domestic tourism in the regions (analytical review)]. 
In coll.: Korporativnoe upravlenie i innovatsionnoe razvitie ekonomiki Severa: Vestnik Nauchno-
issledovateliskogo tsentra korporativnogo prava, upravleniya i venchurnogo investirovaniya Syk-
tyvkarskogo gosudarstvennogo universiteta [Corporate governance and innovative development 
of the economy of the North: Bulletin of the Research Center for Corporate Law, Management and 
Venture Investment Syktyvkar State University], 1(1), 104-108. (In Russ.). 

4. Karpova, G. A., Voloshinova, M. V., & Khoreva, L. V. (2019). Podgotovka kadrov dlya sfery rekreatsii 
i turizma: setevizatsiya i professonalinye standarty [Personnel training for the sphere of recrea-
tion and tourism: networking and professional standards]. Professorskij zhurnal. Seriya: Re-
kreatsiya i turizm [Professorial Journal. Series: Recreation and tourism], 3(3), 27-35. (In Russ.). 



 
 
 
 
 

 83 

�•�r�…�‰�•�•�{ 

�x�…�‚�•�r�}  

�ƒ�w�„�w�t�€�{ 

�¶���,�*�(�������§�X�¤�X�U���¶�,�����6�(�������Ã�X�Á�X�� 
�¶�����,�(���<�����*�(�/���&�6�����#���À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A�������-�4���,�����/�1�,�����%���W�� 
�º�����������=�����(�,�-�!�����������¿�1���(���-�!�������,�����(�&�< 

5. Karpova, G. A., & Ignatova, E. V. (2021). Problemy formirovaniya kadrovogo potentsiala rynka me-
ditsinskogo turizma [Problems of forming the personnel potential of the medical tourism market]. 
Aktualinye problemy razvitiya industrii gostepriimstva [Current problems of development of the 
hospitality industry]: Collection of scientific articles of the XVI International practical conference, 
St. Petersburg: SPSUE, 48-54. (In Russ.). 

6. Karpova, G. A., Voloshinova, M. V., & Tkachev, V. (2019). Sovremennye tendentsii podgotovki 
profes-sionalinykh kadrov dlya sfery rekreatsii i turizma [Modern trends in the training of profes-
sional personnel for the sphere of recreation and tourism]. Professorskij zhurnal. Seriya: Re-
kreatsiya i turizm [�W�Œ�}�(���•�•�}�Œ�[�•���:�}�µ�Œ�v���o�X���^���Œ�]���•�W���Z�����Œ�����š�]�}�v�����v�����š�}�µ�Œ�]�•�u], 3(3), 36-41. (In Russ.). 

7. Kravtsova, T. S., & Petrovskaya, Yu. A. (2022). Kadrovyj potentsial Loukhskogo rajona Respubliki 
Kareliya: professionalinaya traektoriya v oblasti turizma [Personnel potential of the Loukhsky dis-
trict of the Republic of Karelia: professional trajectory in the field of tourism]. Sotsialinoe vremya 
[Social time], 4(32), 70-78. (In Russ.). 

8. Probin, P. S. (2018). O nekotorykh aspektakh distantsionnogo obucheniya po programmam 
dopolni-telinogo professionalinogo obrazovaniya (dlya spetsialistov sfery turizma i gosti-nichnogo 
khozyajstva) [On some aspects of distance learning under programs of additional professional 
education (for specialists in the field of tourism and hotel management)]. Konferentsium ASOU 
[ASOU Conference]: Collection of scientific papers and materials of scientific and practical confer-
ences, 1, 203-208. (In Russ.). 

9. Tkachenko, S. A. (2022). Podgotovka kvalifitsirovannykh kadrov dlya industrii turizma: problemy i 
osobennosti [Training of qualified personnel for the tourism industry: problems and features]. 
Aktualinye voprosy sovremennoj ekonomiki [Current issues of modern economics], 4, 657-663. (In 
Russ.). 

10. Fekhtel, E. V. (2012). Sotsialinoe partnjorstvo kak klyuchevoj komponent v sisteme podgotovki 
kadrov v industrii turizma [Social partnership as a key component in the system of personnel 
training in the tourism industry]. Servis v Rossii i za rubezhom [Service in Russia and Abroad], 8(35), 
143-149. (In Russ.). 

11. Cherevichko, T. V. (2020). Razvitie sfery turizma i rekreatsii v kontekste programmy strate-
�P�]���Z���•�l�}�P�}�� �o�]�����Œ�•�š�À���� �À�µ�Ì�}�À�� �Z�}�•�•�]�]�� �]�� �v���š�•�‰�Œ�}���l�š���� �h�K���Œ���Ì�}�À���v�]���i [Development of the sphere of 
tourism and recreation in the context of the strategic leadership program of Russian universities 
���v�����š�Z�����v���š�]�}�v���o���‰�Œ�}�i�����š���^�����µ�����š�]�}�v�_]. Professorskij zhurnal. Ser.: Rekreatsiya i turizm [Professo-
rial Journal. Series: Recreation and tourism], 3(7), 11-18. (In Russ.). 

 
 
 



 
 
 
 
 

 84 

�t���‚�€�ƒ�ƒ�z�z 
�z���y�r���‚�…�s�w�x�€�~ 

�ƒ�w�‚�t�z�ƒ �„. 17, No. 6 (108) 

20 23 

 
 

�Ä�ª�¶ 338.48           EDN: OPPTAW 
DOI: 10.5281/zenodo.10436926 

 

�¿�¸�½�Ã�»�°�¶�½�¦�¤���¦���!�/�(�,���A���Á���,���������&�� 
�¿���/�,�(�������(���-�!���������(�-�1�����,�-�/�����&�&�<�����1�&�������,�-���/���/���~�¿���/�,�(�������(���-�!�U���À���-�*�X���¶���,���#���A�U���À�Ç�• 

�!���&���������/���*���������(�����8���-�!���5���&���1�!�U�����(�6���&�/; e-mail: plotnikovaptz@mail.ru 
�¤�Ç�½�»�°�»�¤���½�#�=�������ª�%���/�,�������&�� 

�¿���/�,�(�������(���-�!���������(�-�1�����,�-�/�����&�&�<�����1�&�������,�-���/���/���~�¿���/�,�(�������(���-�!�U���À���-�*�X���¶���,���#���A�U���À�Ç�• 
�-�/�1�����&�/; e-mail: o.sunspot@gmail.com 

�º�¤�¶�Á�°�º�½�¦���º���!�-���%���°���(�,�������8 
�¿���/�,�(�������(���-�!���������(�-�1�����,�-�/�����&�&�<�����1�&�������,�-���/���/���~�¿���/�,�(�������(���-�!�U���À���-�*�X���¶���,���#���A�U���À�Ç�• 

�-�/�1�����&�/; e-mail: max.99.maximov@mail.ru 
 

�À�¤�¯�¦�°�Ã�°�«���°�»�¶�¸�Ó�¯�°�¦�»�½�§�½���Ã�Ä�À�°�¯�º�¤���¦���Á�½�À�Ã�¤�¦�¤�¸�Ð�Á�¶�½�º���À�¤�±�½�»�«�� 
�À�«�Á�¿�Ä�¥�¸�°�¶�°���¶�¤�À�«�¸�°�Ô 

 
�¿�,�(�
�#���%���� �(�,�����&�������6������ ���(�-�/�1�*�&�(�-�/���� �/�1�,���-�/�-�!�(�������&�4�,���-�/�,�1�!�/�1�,�<�� ���#�A�� ���&�!�#�@�������&�<�5��
�/�1�,���-�/�(�����(�
�-�1���������/�-�A���/�1�,���-�/�-�!���%���-�(�(�
�:���-�/���(�%���������%�����/���
�(�#�=�9�1�@���-�(�6�����#�=�&�1�@�����&���r
�8���%�(�-�/�=�X���ª���&�&�<�������������/�1�,�����%�����*�,�����*�(�#���������/�����(�-�/�1�*���
�������!���!���5-�/�(���(���,���&���8���&���������#�A�����-���5��
�#�@���������!���/�1�,���-�/�-�!���%���1�-�#�1�����%�������*�,�(���1�!�/���%�X���½�&���(�
���-�*���8���������/�-�A���(�,�����&�������6�����������(�-�/�1�*�&�(�r
�-�/�����-�,�����<�W���������1���#�=�&�(���U���-�#�1�5�(���(���U���!�(���&���/�����&�(���U���%�(�
���#�=�&�(���X���¦���-�/���/�=�����,���-�-�%���/�,�������@�/�-�A��
�(�,�����&�������6���(�&�&�<�����%�(�%���&�/�<�U���-���A�����&�&�<�����-���(�
���-�*���8���&�����%���(�!�������&���A���/�1�,���-�/�-�!���5���1�-�#�1�����#�@�r
���A�%�U�����%���@�:���%���(���,���&���8���&���A�����������(�,�(���=���X���À���-�-�%�(�/�,���&�<���!�,���/���,���������(�-�/�1�*�&�(�����-�,�����<�U���!�(�/�(�r
�,�<���� �1�8���/�<�����@�/�� �1���(�
�-�/�����U�� �
�����(�*���-�&�(�-�/�=�U�� �!�(�%�4�(�,�/�� ���� ���&�4�(�,�%���/�����&�(�-�/�=�� �%���,�9�,�1�/�(����
���#�A�� �#�@�������� �-�� �(���,���&���8���&�&�<�%���� ���(���%�(���&�(�-�/�A�%���X�� �¦�<�*�(�#�&���&�� ���&���#������ ���(�-�/�1�*�&�(�-�/���� �/�1�,���-�/�r
�!�(�������&�4�,���-�/�,�1�!�/�1�,�<�������Á�(�,�/�������#�=�-�!�(�%���,�����(�&�����À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A�����(�-�/�1�*�&�(�-�/�=���,�����(�&����
���#�A�� �#�@�������U�� ���%���@�:���5�� �(���,���&���8���&�&�<���� ���(���%�(���&�(�-�/���� �����(�,�(���=�A�X�� �¿�,�(���&���#�������,�(�����&���� �/�,���&�-�r
�*�(�,�/�&���A�����(�-�/�1�*�&�(�-�/�=�U�����(�-�/�1�*�&�(�-�/�=���-�,�����-�/���� �,�����%���:���&���A�U���*���/���&���A�U���/�1�,���-�/�-�!���5���(�
�;�r
���!�/�(���U�� �(�
�;���!�/�(���� ���(�-�1�����U�� �,���-�*�(�#�(�����&�&�<�5�� ���� �����&�&�(�%�� �,�����(�&���X�� �»���� �(�-�&�(������ �����&�&�(���(�� ���&���#��������
�
�<�#�����*�,�����#�(�����&�<���,���!�(�%���&�����6�������*�(���,���������/���@�����&�!�#�@�������&�(���(���/�1�,�����%���������,�������(�&���������*�,�(�r
���!�/���%�(�����#�������&�4�(�,�%���6���(�&�&�(���(���
�����
���,�=���,�&�(���(���-�����/���U���!�(�/�(�,�<�������!�!�1�%�1�#���,�1���/�����&�4�(�,�%���r
�6���@���(���*�,�����#�(�����&���A�5���/�1�,�*�,�(���1�!�/�(���������(�
�;���!�/�(�����/�1�,���-�/�-�!�(�������&�4�,���-�/�,�1�!�/�1�,�<�U���&���6���#���&�r
�&�<�5���&�����,���������/���������(�-�/�1�*�&�(���(���/�1�,�����%�������,���������&���-���½�¦�¯�X���À�����#�������6���A���*�(�,�/���#�����h�ª�(�-�/�1�*�&�<����
�/�1�,�����%�i�� �*�(�����(�#���/�� ���(���(�����/�=�� ���&�4�(�,�%���6���@�� �(�� �-�*���6�����#�=�&�<�5�� �*�,�(���,���%�%���5�� ���(�� ���,���������&�� �-��
�(���,���&���8���&�&�<�%�������(���%�(���&�(�-�/�A�%���������(�,�(���=�A�U���������*�/���,�(�����&�&�<�5���!���!���*�(�����(�-�/�1�*�&�(�-�/���U���/���!������
�*�(���-�/�(���%�(�-�/�������(���6���#�����<�5�����,�1�*�*�U���4�(�,�%���,�(�����/�=���1�-�/�(���8�����<�����(�
�;�������&���&���A���%���#�(�%�(�
���#�=�r
�&�<�5�����,���������&�����#�A���(�,�����&�����(�����&�&�(���(���(�/���<�5���X���Ñ�/�����%���,�<���(�!�����1�/���-�(�������-�/�������������*�,���(�
�:���&������
�/�1�,���-�/�(�����-���(�-�(�
�<�%�����*�(�/�,���
�&�(�-�/�A�%�����!���!�1�#�=�/�1�,�&�(-�*�(���&�������/���#�=�&�(�%�1���/�1�,�����%�1�������,�����#���r
�����6���������5���*�,���������&�����(�/���<�5�X 
 
�¶�#�@�8�����<�����-�#�(�����W ���&�!�#�@�������&�<�����/�1�,�����%�U���À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A�U���*�(�,�/���#���h�ª�(�-�/�1�*�&�<�����/�1�,�����%�i 

 
�ª�#�A���6���/���,�(�����&���A�W �¿�#�(�/�&���!�(�������¦�X�Á�X�U���¤�4�(�&���&�����½�X�ª�X�U���º���!�-���%�(�����º�X�°�X���À���������/���������&�!�#�@�������&�(���(���/�1�,�����%����
�����Á�(�,�/�������#�=�-�!�(�%���,�����(�&�����À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A //  �Á���,�����-�������À�(�-�-�����������������,�1�
�����(�%�X���î�ì�î3�X���Ã�X�í7�X���¶6�X���Á�X��
84�t95. DOI: 10.5281/zenodo.10436926. 
 
 

�ª���/�����*�(�-�/�1�*�#���&���A�������,�������!�6���@�W 19 ���@�&�A 2023 ���X 
�ª���/�����1�/�����,�������&���A�������*���8���/�=�W 15 �����!���
�,�A 2023 ���X  



 
 
 
 
 

 85 

�•�r�…�‰�•�•�{ 

�x�…�‚�•�r�}  

�ƒ�w�„�w�t�€�{ 

�¿�#�(�/�&���!�(�������¦�X�Á�X�U���¤�4�(�&���&�����½�X�ª�X�U���º���!�-���%�(�����º�X�°�X�� 
�À���������/���������&�!�#�@�������&�(���(���/�1�,�����%���������Á�(�,�/�������#�=�-�!�(�%���,�����(�&���� 
�À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A 

 
 

UDC 338.48           EDN: OPPTAW 
DOI: 10.5281/zenodo.10436926 

 

Victoria S. PLOTNIKOVA  
Petrozavodsk State University (Petrozavodsk, Rep. of Karelia, Russia) 

PhD in Pedagogy, Associate Professor; e-mail: plotnikovaptz@mail.ru 
Olga D. AFONINA 

Petrozavodsk State University (Petrozavodsk, Republic of Karelia, RF) 
Student; e-mail: sunspot@gmail.com 

Maxim I. MAXIMOV  
Petrozavodsk State University (Petrozavodsk, Republic of Karelia, RF) 

Student; e-mail: max.99.maximov@mail.ru 
 

INCLUSIVE TOURISM DEVELOPMENT IN SORTAVALA DISTRICT  
OF THE REPUBLIC OF KARELIA 

 
Abstract. The problem of availability of tourism infrastructure for disabled tourists is being dis-
cussed by the tourism community and is of great social importance. This type of tourism involves 
access without any restrictions for all people to tourist services and products. It is provided by 
accessible environment: visual, auditory, cognitive, mobile. The article deals with organizational 
issues related to the provision of tourist services to disabled people. The criteria of an accessible 
environment should consider the convenience, safety, comfort and informativeness of routes for 
disabled people. The authors analyze the accessibility of the area and tourist infrastructure in 
the Sortavala district of the Republic of Karelia, as well as transport accessibility, availability of 
accommodation facilities, food, tourist facilities, leisure facilities located in the area. Based on 
this analysis, the article presents recommendations for the inclusive tourism development in the 
region and a draft model of an informational barrier-free site, accumulating information about 
tourism products and tourism infrastructure and aimed at developing accessible tourism for cit-
izens with disabilities. The implementation of the Accessible Tourism portal will make it possible 
to bring information about special programs for disabled people, adapted both in terms of ac-
cessibility and cost to target groups, to form stable associations of people with limited mobility 
for organized recreation. These measures will assist in introducing tourists with special needs to 
cultural and educational tourism and the realization of their right to rest. 
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�¦���������&���� 
�¿�(�� ���&�!�#�@�������&�(�-�/�=�@ �*�(�&���%���@�/ �-�(�������r

�&���� �,�����&�<�5 �(�
�:���-�/�����&�&�<�5 ���(���%�(���&�(�-�/���� ���#�A 
�!�������(���( �8���#�(�����!�� ���&�� ���������-���%�(�-�/�� �(�/ �����( �(���,���r
�&���8���&�����U �-�(�-�/�(�A�&���A �����(�,�(���=�A �� ���(���,���-�/���X �½�-�r
�&�(���&�<�� �*�,�(�
�#���%�< �������&�������A�/���#�=�&�(�-�/�� �#�@������ 
�� ���&�!�#�@�������&�(�� �����A�/���#�=�&�(�-�/�� �-���A�����&�< �- �������&���r
�(�
���-�*���8���&�����%�U �-�(�6�����#�������6�������U �!�(�%�%�1�&���!���r
�6�������U �,���!�,�����6������ �� �,�����
���#���/���6������ [6]. �°�&�r
�!�#�@�������&�<�� �/�1�,�����% �A���#�A���/�-�A �(���&���% ���� �-�,�����-�/�� 
�,���!�,�����6���� �� �,�����
���#���/���6�����X �½�-�&�(���(�� ���&�!�#�@�r
�������&�(���( �/�1�,�����%�� �A���#�A�@�/�-�A �-���%�= �*�,���&�6���*�(���W 
�,�������&�-�/���( �� ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�=�V �����
�!�(�-�/�=�V �*�,�(�-�/�(�/�� �� 
���&�/�1���/�����&�(�-�/�= ���-�*�(�#�=���(�����&���A�V ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�= �����r
�#�(�����&�&�(�� ���&�4�(�,�%���6�����V �/���,�*���%�(�-�/�= �! �(�9���
�r
�!���%�V �%���#�<�� �4�������8���-�!���� �1�-���#���A�V �&���#���8���� �&���(�
�r
�5�(�����%�(���( �%���-�/���U �*�,�(�-�/�,���&�-�/���� [2]. �«���( �*�(�/�,���
���r
�/���#�A�%�� �A���#�A�@�/�-�A �#�@�����U ���%���@�:���� �#���
�( �(���,���r
�&���8���&�&�<�� ���(���%�(���&�(�-�/�� �����(�,�(���=�A�U �#���
�( �(���,���r
�&���8���&�&�<�� ���(���%�(���&�(�-�/�� �*���,�������������&���A�U �-���A�r
�����&�&�<�� �- ���,���%���&�&�<�%�� �*���,���(�����%�� �1 �
���,���%���&�r
�&�<�5 �����&�:���&�U �-���%���� �- �%���#���&�=�!���%�� �����/�=�%���X �¿�,�� 
�>�/�(�% ���!�/�����&�(�� �*�,�(���������&���� �(�/���<�5�� �A���#�A���/�-�A 
�������&�<�% �%���/�(���(�% �,�����
���#���/���6���� �#�@�������U �������/ 
���(���%�(���&�(�-�/�= ���(�-�-�/���&�(�����/�= �������&���&�&�<�� �,���r
�-�1�,�-�< �� �(�/���#���8�=�-�A �(�/ �*�,�����<�8�&�<�5 �
�<�/�(���<�5 �����#�X 

�¿�,�(�
�#���%�� �(�,�����&�������6���� ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�� �/�1�r
�,���-�/�-�!�(�� ���&�4�,���-�/�,�1�!�/�1�,�< ���#�A ���&�!�#�@�������&�<�5 
�/�1�,���-�/�(�� �(�
�-�1���������/�-�A �/�1�,���-�/�-�!���% �-�(�(�
�:���r
�-�/���(�% �� ���%�����/ �
�(�#�=�9�1�@ �-�(�6�����#�=�&�1�@ ���&���8���r
�%�(�-�/�=�X �½���&���% ���� �!�#�@�8�����<�5 �*�,���&�6���*�(�� �¶�(�&�����&�r
�6���� �½�½�» �h�½ �*�,�������5 ���&�����#�����(���i �A���#�A���/�-�A 
�*�,���&�6���* �,�������&�-�/���� ���(���%�(���&�(�-�/�����U �*�(�#�&�(���( �� 
�>�4�4���!�/�����&�(���( ���(���#���8���&���A �� ���!�#�@�8���&���A ���&�����r
�#�����(�� �� �(�
�:���-�/���( �&���,�����&�� �- ���,�1�����%���X �¦�����&�( 
�,�������������/�= ���&�!�#�@�������&�<�� �/�1�,�����% �� ���&�����,�A�/�= 
�*�,�(���,���%�%�< ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�� �� �1�-�#�1�����U �,�����#�����1���r
�%�<�� �(�,�����&�������6���A�%���U �,�����#�����1�@�:���%�� �/�1�,���-�/�r
�-�!���� �� �-���,�����-�&�<�� �1�-�#�1�����X �½�-�&�(���&�<�%�� �*�,���&�6���r
�*���%�� ���������&���A �
�����&���-�� �� �-�4���,�� �/�1�,�����%�� 
���(�#���&�< �
�<�/�=�W �,�����&�(�(�
�,���������U �,�������&�-�/���( �� ���&�r
�!�#�@�����A�X 

�ª���&�&�<�� ������  �/�1�,�����%�� �(�-�&�(���<�������/�-�A �&�� �(�,�r
�����&�������6���� ���(�-�/�1�*�&�<�5 �*�1�/���9���-�/������ ���#�A ���-���5 
�#�@�������U �1�8���/�<�����A ���5 ���&�����������1���#�=�&�<�� �4�������8���r
�-�!���� �� �*�-���5���8���-�!���� ���(���%�(���&�(�-�/���U �/�,���
�1�@�:���5 

�(�
���-�*���8���&���� ���(�-�/�1�*�&�(�� �� �!�(�%�4�(�,�/�&�(�� �������1�r
���#�=�&�(���U �-�#�1�5�(���(���U �!�(���&���/�����&�(���U �%�(�
���#�=�&�(�� 
�-�,�����<�X  

�ª�(�#�A ���&�!�#�@�������&�(���( �/�1�,�����%�� �� �À�(�-�-���� 
(0,5%) �*�( �-�,�����&���&���@ �- �����,�(�*�����-�!���%�� �-�/�,���&���%�� 
(11%) �%���#���X �¿�,�� �>�/�(�% �! 2030 ��. �(�!. 20% �&���-���#���r
�&���A �*�#���&���/�< �
�1���1�/ �-�/���,�9�� 65 �#���/ �� ���% �*�(�&�����(�r
�
���/�-�A �(�-�(�
���A ���&�4�,���-�/�,�1�!�/�1�,�� [1]. �Á�,�����&���/���#�=�r
�&�<�� ���&���#���� �(�,�����&�������6���� �
�����
���,�=���,�&�(���( �/�1�r
�,�����%�� ���� �,�1�
�����(�% �� �� �&���9���� �-�/�,���&�� �*�(�!�����<�r
�������/�U �8�/�( �-�*���6�����#�������,�(�����&�&�<�� �!�1�,�(�,�/�<�U ���(�-�/���r
�&���6�<�U �-�*���6�����#�=�&�( �,�����,���
�(�/���&�&�<�� �/�1�,�< �� �*�,�(�r
���,���%�%�<�U �,���
�(�/�� �������&�/�-�/���U �8���-�/�&�<�5 �4�(�&���(�� �� ���(�-�r
�1�����,�-�/�����&�&�<�5 �*�,�(���,���%�% �-�1�:���-�/�����&�&�( �1�*�,�(�:�����/ 
�(�,�����&�������6���@ �� �,�����#�������6���@ �*�1�/���9���-�/�����A [11]. 

�»�� �����&�&�<�� �%�(�%���&�/ �,���������/���� ���&�!�#�@�������r
�&�(���( �/�1�,�����%�� �
�(�#�=�9�� �-���A�����&�( �- �,���
�(�/�(�� �(�/�r
�����#�=�&�<�5 �*�,�(���!�/�(���X �¦ �8���-�/�&�(�-�/���U �� 2015 ��. �
�<�# 
�����*�1�:���& �*�,�(���!�/ Globe4all, �����&���%���@�:�����-�A �,�����r
�����/�����% �*�1�/���9���-�/������ ���#�A �#�@������ �- �½�¦�¯�X �¦ 2019 ��. 
�
�<�# �����*�1�:���& �-�(�6�����#�=�&�<�� �*�,�(���!�/ �h�½�/���<�5 �
���� 
���,���&���6�i�U �*�,�����(�-�/�����#�A�@�:���� �4���!�-���,�(�����&�&�<�� 
�-�!�����!�� �&�� �/�1�,�< �*�( �(�*�,�������#���&�&�<�% �&���*�,�����#���r
�&���A�% �/�1�,�(�*���,���/�(�,�� ANEX Tour. �«�-�/�= �,�A�� �� ���,�1�r
�����5 �!�(�%�*���&�����U �*�,�����#�������@�:���5 ���&�!�#�@�������&�<�� 
�/�1�,�< �� ���%���@�:���5 �-�*���6�����#�=�&�<�� �/�,���&�-�*�(�,�/�&�<�� 
�-�,�����-�/���� �� �%���,�9�,�1�/�<�U �&�( ���5 ���(�#�A �!�,�����&�� �%���#���X 
�¿�(�>�/�(�%�1 ���#�A �,���������/���A �*�,�����-�/�����#���&�&�(���( �������� 
�/�1�,�����%�� �&���(�
�5�(�����%�< �
�(�#���� �%���-�9�/���
�&�<�� �� 
�������-�/�����&�&�<�� �%���,�(�*�,���A�/���A �� �����&�&�(�� �-�4���,���W �-�(�r
�������&���� �6���4�,�(���<�5 �*�#���/�4�(�,�%�U �&���*�,�����#���&�&�<�5 �&�� 
�,���������/���� ���(�-�/�1�*�&�(�� �-�,�����< �� �/�1�,���&���1�-�/�,�����U 
�*�,�(���,���%�%�< �!���9�
���!���U �%�(�/�������,�1�@�:���� �#�@������ �- 
�½�¦� ̄�*�1�/���9���-�/���(�����/�= �*�( �-�/�,���&���X 

�½�
���(�, �#���/���,���/�1�,�< 
�½�*�<�/ �(�,�����&�������6���� �� �,�����#���8�&�<�� ���-�*���!�/�< 

�(�,�����&�������6���� ���&�!�#�@�������&�(���( �/�1�,�����%�� �,�����1�#�A�,�&�( 
�,���-�-�%���/�,���������/�-�A �� �,���
�(�/���5 �,�(�-�-�����-�!���5 ���-�-�#���r
���(�����/���#�����X  

�ª���4���&���6���A �*�(�&�A�/���A �h���&�!�#�@�������&�<�� �/�1�r
�,�����%�i �� �/���*�(�#�(�������U ���!�#�@�8���&�&�<�� �� �-���-�/���%�1 ���&�r
�!�#�@�������&�(���( �/�1�,�����%�� �*�,�����-�/�����#���&�< �� �,���
�(�/�� 
�¦�X�ª�X �°�����&�(�����U �Á�X�»�X �Ã���#�<���(�����U �¸�X�¦�X �¤�
�,���%�(���� [3], 
�(�/�%���8���@�:���5�U �8�/�( ���&�!�#�@�������&�<�� �/�1�,�����% �*�(���,���r
���1�%���������/ ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�= �/�1�,�����%�� �� �*�#���&�� �*�,���-�*�(�r
�-�(�
�#���&���A �/�1�,���-�/�-�!�(�� ���&�4�,���-�/�,�1�!�/�1�,�< �! �,�����#���8-
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�¿�#�(�/�&���!�(�������¦�X�Á�X�U���¤�4�(�&���&�����½�X�ª�X�U���º���!�-���%�(�����º�X�°�X�� 
�À���������/���������&�!�#�@�������&�(���(���/�1�,�����%���������Á�(�,�/�������#�=�-�!�(�%���,�����(�&���� 
�À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A 

�&�<�% �&�1�������% �%���#�(�%�(�
���#�=�&�<�5 �*�(�-���/���/���#�����X  
�¿�,�����(���<�� ���-�*���!�/�< �,���������/���A ���&�!�#�@�������r

�&�(���( �/�1�,�����%�� �� �,���
�(�/�� �°�X�¦�X �Ä�*�(�,�&���!�(���(���U �¤�X�¤�X 
�¯�����=�A�#�(�����U �«�X�¦�X �¶�(���#�(���(�� [16], �1�!�����<�����@�:���5 
�(�-�&�(���&�<�� �&�(�,�%���/�����&�(-�*�,�����(���<�� ���(�!�1�%���&�/�<�U 
�!�(�/�(�,�<�� �-�#�����1���/ �1�8���/�<�����/�= �*�,�� �,�����#�������6���� 
�
�����
���,�=���,�&�(�� �-�,�����<�X  

�¿���,�-�*���!�/�����< �� ���(���%�(���&�(�-�/�� �,���������/���A 
�����&�&�(���( �������� �/�1�,�����%�� �� ���-���,�(�-�-�����-�!�(�� �*�,�(�r
���,���%�%�< �h�ª�(�-�/�1�*�&���A �-�,�������i ���&���#�������,�1�@�/ �¤�X�§�X 
�Ã�,�1�
���#���&�U �°�X�¤�X �»���!���/���&���U �º�X�»�X �¤�&���,�����!�(�U �°�X�¤�X 
�½�-�%���&�(�� [15].  

�º�X�¦�X �Ô�!���%���&�!�(�U �½�X�¯�X �À�1�-������ �,���-�-�%���/�,���r
�����@�/ �(���,���&���8�������@�:���� �4���!�/�(�,�<�U �����/���,�%���&���,�1�r
�@�:���� �(�/�-�1�/�-�/�������% �-���-�/���%�&�(���( �*�(���5�(���� �! �*�,�(�r
�6���-�-�1 �1�*�,�����#���&���A �1�-�#�1�� �� �����&�&�(�% �-���!�/�(�,�� �/�1�r
�,�����%�� �� �(�/�%���8���@�:���5 �&���(�
�5�(�����%�(�-�/�= �*�(�����(�r
�/�(���!�� �!�����,�(�� ���#�A �>�/�(���( �&���*�,�����#���&���A �,���
�(�/�< 
[20]. 

�½�/�����#�=�&�<�� ���-�*���!�/�< �,���������/���A �����&�&�(�� 
�-�4���,�<�U �� �8���-�/�&�(�-�/���U �/�,���
�(�����&���A �! �-�,�����-�/�����% 
�,�����%���:���&���A ���#�A ���&�!�#�@�������&�<�5 �(�/���<�5���@�:���5, 
�,���-�-�%�(�/�,���&�< �� �,���
�(�/�� �¯�X�º�X �È���&�
���
�������(���U �¦�X�¦�X 
�ª�����/�(���� [17], �¦�X�Á�X �¿�#�(�/�&���!�(���(���U �¦�X�°�X �º���!�-���%�(�r
���(�� [9]. �¦�X�Á�X �¿�#�(�/�&���!�(�����U �º�X�°�X �º���!�-���%�(�� �1�/�(�8�r
�&�A�@�/ �/�,���
�(�����&���A �! �������(�,�(���&�<�% �-�,�����-�/�����% �,�����r
�%���:���&���A ���#�A �(�
���-�*���8���&���A �!�(�%�4�(�,�/�&�(���( �,�����r
�%���:���&���A �� �*�,���
�<�����&���A �&�� ���5 �/���,�,���/�(�,���� �%���r
�#�(�%�(�
���#�=�&�<�5 �(�/���<�5���@�:���5 [8]. �¤�X�¦�X �¶���#���9�&���r
�!�(�� �&�� �(�-�&�(���� �(�6���&�!�� �-�1�:���-�/���1�@�:���5 �&�(�,�%���r
�/�����&�(-�*�,�����(���<�5 ���(�!�1�%���&�/�(�� �� �*�(�/�,���
���/���#�=�r
�-�!���5 �6���&�&�(�-�/���� �*�,�����#���������/ �-�(�������&���� �1�&�������,�r
�-���#�=�&�<�5 ���&�/���,�=���,�(�� �� �,���%�!���5 �-�1�:���-�/���1�@�:���5 
�-�,�����-�/�� �,�����%���:���&���A [4]. �«�X�¤�X �¶�1���,�A���6������ ���<�r
�����#�A���/ �(�-�(�
���&�&�(�-�/�� �,�����,���
�(�/�!�� �� �*�,�����(�-�/�����r
�#���&���A �/�1�,���-�/�-�!���5 �1�-�#�1�� ���#�A �#�@������ �- �½�¦� ̄[5].  

�½�/�%���8�����/�-�A ���!�/�1���#�=�&�(�-�/�= �(�
���-�*���8���&���A 
���(���%�(���&�(�-�/�� �(�/���<�5���@�:���5 �*�(�#�=���(�����/�=�-�A �/�1�r
�,���-�/�-�!���%�� �1�-�#�1�����%�� �
���� �(���,���&���8���&�����U �
���� �*�(�r
�%�(�:�� �*�(�-�/�(�,�(�&�&���5�U �&�� �,�����&�<�5 �1�-�#�(�����A�5�U �-�(�r
�5�,���&�A�A �*�,�� �>�/�(�% �8�1���-�/���( �-�(�
�-�/�����&�&�(���( ���(�-�/�(�r
���&�-�/�����X �¿�,�� �>�/�(�% �%�&�(������ �#�@���� �- �½�¦� ̄�(�/�!�����<�����r
�@�/�-�A �1�8���-�/���(�����/�= �� �%���,�(�*�,���A�/���A�5�U �/�,���
�1�@�:���5 
�(�/ �&���5 ���&���6�����/�����<�U �*�,���(���(�#���&���A �/�,�1���&�(�-�/�����U 
�����������/���#�=�&�(�� �� �>�%�(�6���(�&���#�=�&�(�� �(�/�����8���X  

�° �*�,�(�
�#���%�� ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�� �/�1�,���-�/�-�!���5 

�(�
�;���!�/�(�� �&�� �������&�-�/�����&�&���A�X �Á �/�,�1���&�(�-�/�A�%�� 
�#�@���� ���-�/�,���8���@�/�-�A �1���� �&�� �>�/���*�� �
�,�(�&���,�(�����&���A 
�
���#���/�(���U �� �8���-�/�&�(�-�/���U �&�����,�A�8���� �#�@���� ����-���� �(�/�r
�-�1�/�-�/�����A �§�½�Á�Ã�� ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�� ���&�/���,�&���/-�,���-�1�,�-�(�� 
���#�A �#���6 �- �&���,�1�9���&���A�%�� ���,���&���A�X �«�-�/�= �� �/�,�1���&�(�r
�-�/���U �-���A�����&�&�<�� �-�( �-�/�,���5�(���!�(���U �&�� ���-�� �!�(�%�*���&���� 
���(�/�(���< �*�(�!�,�<�����/�= �5�,�(�&���8���-�!���� �����
�(�#�������&���A 
�*�1�/���9���-�/�����&�&���!�(���X 

�¦ �-���A���� �- �>�/���% ���������8�� �(�,�����&�������/�(�,�(�� �/�1�r
�,���-�/�-�!���5 �%���,�9�,�1�/�(�� �*�(�%�(�8�= �-�&�A�/�= �>�/�� �
���,�=���,�< 
�� �(�,�����&�����(�����/�= �(�*�/���%���#�=�&�1�@ �-�,�����1 �����A�/���#�=�&�(�r
�-�/���U �*�,���-�*�(�-�(�
���� �(�
�;���!�/�< �/�1�,���-�/�-�!�(���( �*�(�!������ 
�! �,�����#���8�&�<�% �&�1�������% ���-���5 �#�@�������X  

�º���/�(�����!��  ���-�-�#�����(�����&���A 
�¦ �!���8���-�/���� �
�����< ���-�-�#�����(�����&���A �
�<�# ���<�r

�
�,���& �Á�(�,�/�������#�=�-�!���� �,�����(�& �À���-�*�1�
�#���!�� �¶���,���r
�#���A�U ������ ���!�/�����&�( �,���������������/�-�A �/�1�,���-�/�-�!���A ���&�r
�4�,���-�/�,�1�!�/�1�,���U �*�,�����#�������@�/�-�A �,�����&�(�(�
�,�����&�<�� 
�/�1�,���-�/�-�!���� �*�,�(���,���%�%�< �!���! ���#�A �!�,���/�!�(���,���%���&�r
�&�(���(�U �/���! �� ���(�#���(���,���%���&�&�(���( �*�,���
�<�����&���A �/�1�,���r
�-�/�(���X �Ñ�/�(�/ �,�����(�& �&�����
�(�#���� ���!�/�������& �*�( �(�/�&�(�9���r
�&���@ �! �*�,�����%�1 �/�1�,���-�/�(���X �½�& �,���-�*�(�#�(�����& �&�� �-���r
�����,�&�(�% �
���,�����1 �¸�����(���-�!�(���( �(�����,���X �§�,���&���8���/ �- 
�Ç���&�#�A�&���������U �¸���&�����&�*�(�5�-�!���%�U �¿���/�!�A�,���&�/�-�!���% 
�� �Á�1�(�A�,���-�!���% �,�����(�&���%���X �¥�(�#�=�9���A �8���-�/�= ���(�-�/�(�r
�*�,���%���8���/���#�=�&�(�-�/���� �Á�(�,�/�������#�< �*�,�����-�/�����#���&�� 
�*�,���,�(���&�<�%�� �*���%�A�/�&���!���%���X  

�É���#�=�@ �����&�&�(�� �,���
�(�/�< �-�/���# ���&���#���� ���(�r
�-�/�1�*�&�(�-�/�� �,�����(�&�� ���#�A �#�@�������U ���%���@�:���5 �(���,���r
�&���8���&�&�<�� ���(���%�(���&�(�-�/�� �����(�,�(���=�A �*�( �/���!���% 
�!�,���/���,���A�% �!���!�W �/�,���&�-�*�(�,�/�&���A ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�=�U ���(�r
�-�/�1�*�&�(�-�/�= �-�,�����-�/�� �,�����%���:���&���A�U �*���/���&���A�U �/�1�r
�,���-�/�-�!���5 �(�
�;���!�/�(���U �(�
�;���!�/�(�� ���(�-�1���� �� �,�����,���r
�
�(�/�!�� �%���,�(�*�,���A�/�����U �-�*�(�-�(�
�-�/���1�@�:���5 �,���������r
�/���@ �� �����&�&�(�� �����-�/���&���6���� ���&�!�#�@�������&�<�5 �%���,�9�r
�,�1�/�(���X 

�Ã�,���&�-�*�(�,�/�&���A ���(�-�/�1�*�&�(�-�/�= �,�����(�&���X �ª�( 
���(�,�(���� �Á�(�,�/�������#�� �%�(���&�( ���(���5���/�= ���� �Á���&�!�/-�¿���r
�/���,�
�1�,�����U �º�(�-�!���<�U �¿���/�,�(�������(���-�!�� �&�� �����/�(�
�1�-�� 
�� �*�(���������X �Á�(���,���%���&�&�<�� �*�(���������U �� �/�(�% �8���-�#�� 
�h�¸���-�/�(�8�!���i �(�
�(�,�1���(�����&�< �/�1���#���/�&�<�%�� �!�(�%�&���r
�/���%�� ���#�A ���&�����#�����(���X �¦�����(�&�< �(�-�&���:���&�< �!�(�&�����r
�6���(�&���,���%���U �
���(�/�1���#���/���%���U �����%�&���� �(�/�(�*�#���&�����U 
�*�,�(���(���&���! �����,���/ �!�(�4�� �� �� �6���#�(�% �������(�&�< �(�8���&�= 
�!�(�%�4�(�,�/�&�<�� �� �8���-�/�<�� [7]. �À���/�,�(-�*�(������ �h�À�1�-�!���r
���#�=�-�!���� �>�!�-�*�,���-�-�i ���(�-�/�1�*���& ���#�A ���&�����#�����(���X 
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�¦�-�� �������(�&�< �h�À�1�-�!�����#�=�-�!�(���( �>�!�-�*�,���-�-���i �(�
�(�,�1�r
���(�����&�< �*�(���;���%�&���!���%���U �&�( �-�*���6�����#�������,�(�����&�r
�&�<�� �������(�& �- �!�1�*�� ���#�A �%���#�(�%�(�
���#�=�&�<�5 �*���-�-���r
�����,�(��  �/�(�#�=�!�( �(�����&�U �� �����( �*�(���6���*�#�A�@�/ �! �*�(�������1 
�&�� �-�����(�&�U �-���&���/���,�&�(-�����������&���8���-�!���A ���(�-�/�1�*�r
�&�(�-�/�=�U ���-�/�= �&�����*���-�� �9�,���4�/�(�% �¥�,�����#�A�X �¤���/�(�r
�
�1�-�< �5�(���A�/ �!���! �� �*�,�������#���5 �,�����(�&�� �~�%�1�&���6���r
�*���#�=�&�<�� �%���,�9�,�1�/�<�• �� ���� �*�,�������#���%���X �¶�,�����&�� 
�%���#�(�� �!�(�#���8���-�/���( �,�����-�(���<�5 �����/�(�
�1�-�(�� ���%���@�/ 
�1�-�#�(�����A ���#�A �*���,�����(���!�� �#���6 �- �½�¦�¯�X �»���!�(�/�(�,�<�� 
�>�!�-�!�1�,�-���(�&�&�<�� �����/�(�
�1�-�< �(�-�&���:���&�< �*�(���;���%�r
�&���!���%�� ���#�A ���&�����#�����&�<�5 �!�(�#�A�-�(�!�X 

�Á�,�����-�/���� �,�����%���:���&���A�X �¿�,�� ���<�
�(�,�� 
�-�,�����-�/�� �,�����%���:���&���A �&���(�
�5�(�����%�( �1�8���/�<�����/�= 
�1�-�#�(�����A �
�#���������9���� �/���,�,���/�(�,�����U �(�
�(�,�1���(�����r
�&���A �&�(�%���,�(���W �&���#���8���� �*���&���1�-�(���U �#���4�/�(���U �/�1���r
�#���/�� ���#�A ���&�����#�����(�� �� ���,�1���(���(�U ���,�5���/���!�/�1�,�&�1�@ 
���(�-�/�1�*�&�(�-�/�=�U �
���-�*�,���*�A�/�-�/�����&�&�(�� �*���,�������������r
�&���A �*�( �/���,�,���/�(�,���� �(�/���#�A [13]. �«�-�/�= �-�,�����-�/���� 
�,�����%���:���&���A�U �!�(�/�(�,�<�� �(�-�&���:���&�< �&���(�
�5�(�����r
�%�<�% ���#�A �,�����%���:���&���A �#���6 �- �½�¦�¯�X �»�( �*�,�� �>�/�(�% 
�!�#�����&�/���% �( �-���(���5 �(�-�(�
���&�&�(�-�/�A�5 �&���(�
�5�(�����%�( 
�-�(�(�
�:���/�= �����,���&�����X �¦ �8���-�/�&�(�-�/���U �h�¸���-�&�(�� �(�/���#�= 
�À���&�/���#���i ���(�-�/�1�*���& �t �&���*�,���%���,�U �(���&�(�%���-�/�&�<�� 
�&�(�%���, ���#�A ���(�-�/���� �- �(���,���&���8���&�&�<�%�� �4�������8���r
�-�!���%�� ���(���%�(���&�(�-�/�A�%���X �»�( �*�,�� �>�/�(�% �,���-�/�(�,���& 
�h�À���&�/���#���i �*�,�(�6���-�-�� �(�
�1�-�/�,�(���-�/���������(�-�/�1�*�&�(����
�-�,�����< ���#�A ���(�-�/���� �- �½�¦�¯�X 

�ª�(�-�/�1�*�&�� �-���/�= �(�/���#���� �h�Ã�(�8�!�� �&�� �¶���,�/���i ���� 
�*�A�/�� �(�/���#�����U �!�(�/�(�,�<�� �,���-�*�(�#�(�����&�< �� �¿�,���(�����,�r
�-�!���U �¸�(�������&�(�% �¿�(�#���U �Á�(�,�/�������#�� �� �¦�����#���6���X 
�½�/���#�� �(�/�#���8�����/ �-�(���,���%���&�&�<���U �-�/���#�=�&�<�� �����r
�������& �� �������(�*���-�&���A �/���,�,���/�(�,���A�X �½�/���#�= �h�Ã�(�8�!�� 
�&�� �!���,�/���i �� ��. �Á�(�,�/�������#�� �*�(���5�(�����/ ���#�A �(�/���<�5�� 
�&���������&�� �- �*�,���,�(���(���X �¿�(�-�!�(�#�=�!�1 �� �(�/���#�� ���-�/�= 
�-�*���6�����#�������,�(�����&�&�<�� �&�(�%���, ���#�A �%���#�(�*�(���������r
�&�<�5 �#�@������, �%�< �%�(�����% �-�8���/���/�= �����( ���(�-�/�1�*�&�<�%. 
�Á���% �&�(�%���, �&���5�(�����/�-�A �&�� �*���,���(�% �>�/�������U �*�,�(������ 
�&�� �(���,���&���8���& �*�(�,�(�����%���X �Ã���!���� �-���&���/���,�&���A 
�!�(�%�&���/�� �(�
�(�,�1���(�����&�� �-�*���6�����#�=�&�<�%�� �*�(�,�1�8�r
�&�A�%���U �� �!�,�(�����/�= �� �!�,���-�#�( �*�(���5�(���A�/ �*�( ���<�-�(�/�� 
���#�A �%���#�(�%�(�
���#�=�&�<�5 ���,���������&�X  

�ª�(�-�/�1�*���& �*���,�!-�(�/���#�= �h�ª���8�� �¦���&�/���,���i�X �¦ 
�����&�&�(�% �*���,�!-�(�/���#�� �-�*�,�(���!�/���,�(�����& �-�*���6�����#���r
�����,�(�����&�&�<�� �&�(�%���, ���#�A �%���#�(�*�(���������&�<�5 ���,�����r
�����&�X �»�(�%���, ���!�#�@�8�����/ �� �-���
�A ������ �(���&�(�-�*���#�=�&�<�5 

�%���-�/���U �!�,���-�#�(-�!�,�(�����/�=�X �¦ �&�(�%���,�� �9���,�(�!���� 
�������,�&�<�� �*�,�(�5�(���< �
���� �*�(�,�(���(���U �-�(�������&�( �-���(�r
�
�(���&�(�� �*�,�(�-�/�,���&�-�/���( �(�!�(�#�( �-�*���#�=�&�(���( �%���-�/���U 
�����&�&���A �!�(�%�&���/�� �(�
�(�,�1���(�����&�� �*�(�,�1�8�&�A�%���U �����r
�&�������&�&�(�� �,���!�(�����&�(�� �� �*�,���-�1�/�-�/���1���/ ���1�9 �-�( 
�-�!�#�����&�<�% �-�/�1�#�(�%�X  

�¥������ �(�/���<�5�� �h�Ë���,�&�<�� �¶���%�&���i �,���-�*�(�#�������r
���/�-�A �&�� �
���,�����1 �(��. �Ô�&���-�;�A�,�����X �ª���&�&�(�� �%���-�/�( 
�*�,���/�A�����������/ �/�1�,���-�/�(�� �-���(���% �����(���,���4���8���-�!���% 
�4���!�/�(�% �t �����&�&�(�� �(�����,�( �*�(�A�����#�(�-�= �*�(�-�#�� �*�������r
�&���A �%���/���(�,���/���X �ª���&�&���A �
������ �(�/���<�5�� �*�,���&���%�����/ 
�/�1�,���-�/�(�� �!�,�1���#�<�� ���(���X �¦ �!���8���-�/���� �*�,�(���������&���A 
���(�-�1���� �/�1�,���-�/�< �%�(���1�/ ���<�
�,���/�= �,�<�
���#�!�1�U �*�,�(�r
���1�#�!�1 �&�� �#�(���!�� �*�( �(�����,�1�U ���(���%�(���&�(�-�/�= �*�(�!���r
�/���/�=�-�A �&�� �!�������,�(�6���!�#���U �� �/���!���� �
������ �(�/���<�5�� 
���%�����/ �5�(�,�(�9�1�@ SPA-���(�&�1�U �!�(�/�(�,���A ���!�#�@�8�����/ �� 
�-���
�A �
���-�-�����&�U �������!�1�����U �,�1�-�-�!�1�@ �
���&�@ �� �4���&�r
�-�!�1�@ �-���1�&�1�X �À�A���(�% �- �����&�&�(�� �
�����(�� �(�/���<�5�� �����-�= 
���(�� �,���
�(�/�����/ �!�,�1�*�&�����9���� ���(�(�*���,�! �&�� �Á�������,�(-
�¯���*������ �� ���#�A �*�(�-�/�(�A�#�=�6���� �
�����< �h�Ë���,�&�<�� 
�¶���%�&���i �*�(�-���:���&���� �����&�&�(���( ���(�(�*���,�!�� ���� ���/ �!���! 
�*�(�����,�(�!�X �¶���-�����%�( ������������ �#���6 �- �½�¦�¯�U �&�� �
������ �(�/�r
���<�5�� �h�Ë���,�&�<�� �!���%�&���i �&���/ �-�*���6�����#�������,�(�����&�r
�&�<�5 �&�(�%���,�(���U �*�,���-�*�(�-�(�
�#���&�&�<�5 �*�(�� �&�1�����< 
�%���#�(�%�(�
���#�=�&�<�5 �#�@�������U �&�( �%�(���&�( ���<�����#���/�= �� 
�!���8���-�/���� �-�,�����-�/���� �,�����%���:���&���A �5���1�-�
�(�/ �&�� 
�%�<�-�1�X �ª���&�&�(�� �-�,�����-�/���( �,�����%���:���&���A �&���5�(�����/�-�A 
�&�� ���(�����U ���(�,�(���� ���( �&�����( �t ���#���&�&�<�� �%�(�-�/ �- �
�(�,�r
�/���%���X �¸�@���� �- �(���,���&���8���&�&�<�%�� ���(���%�(���&�(�-�/�A�%�� 
�*���,�������������&���A �-�%�(���1�/ �(�-�/���&�(�����/�=�-�A �&�� �*���,���(�% 
�>�/������ �����&�&�(���( �!�(�%�*�#���!�-���X �¦���&�&���A �!�(�%�&���/�� �
���� 
�-�*���6�����#�������,�(�����&�&�<�5 �*�(�,�1�8�&�����U �&�( �� �&���� ���(�r
�-�/���/�(�8�&�( �%�&�(���( �-���(�
�(���&�(���( �*�,�(�-�/�,���&�-�/���� ���#�A 
�!�(�%�4�(�,�/�&�(���( �*���,�������������&���A�X  

�ª�(�-�/�1�*�&�(�-�/�= �*�,�����*�,���A�/���� �*���/���&���A�X 
�À���-�/�(�,���& �©�§�1�-�/���� �¦���&�/���,�i �t �>�/�( �*���&�(�,���%�&�<�� 
�,���-�/�(�,���&�U �!�(�/�(�,�<�� �,���-�*�(�#���������/�-�A �&�� �
���,�����1 �¸���r
���(���-�!�(���( �(�����,���X �ª�( �,���-�/�(�,���&�� ���������/ �����,�����A�&�r
�&���A ���(�,�(���!���U �
���� �!���!���5-�#���
�( �*�,�����,�����X �¿�,�� 
���5�(���� �� �,���-�/�(�,���& ���-�/�= �&���
�(�#�=�9�(�� �*�,���*�A�/�-�/������ �t 
�-�/�1�*���&�=�!���X �Á�*���6�����#�������,�(�����&�&�(���( �%���&�@ �-�( 
�9�,���4�/�(�% �¥�,�����#�A�U �*�(�,�1�8�&���� �� �-���&���/���,�&�(-�����������r
�&���8���-�!�(�� �!�(�%�&���/���U �*���&���1�-�(�� �&���/�X  

�À���-�/�(�,���& �©�¶�,�1�������(�i �,���-�*�(�#���������/�-�A �� ���(�r
�,�(���� �Á�(�,�/�������#���X �ª�(�,�(���� �! �,���-�/�(�,���&�1 �*�,�(�-���#�(�8�r
�&���A�X �À���-�/�(�,���& �(���&�(�>�/�����&�<���U �*�(�>�/�(�%�1 �*�,���*�A�/-
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�À���������/���������&�!�#�@�������&�(���(���/�1�,�����%���������Á�(�,�/�������#�=�-�!�(�%���,�����(�&���� 
�À���-�*�1�
�#���!�����¶���,���#���A 

�-�/������ ���#�A �#���6 �- �½�¦� ̄�&�� ���(�#���&�( ���(���&���!�&�1�/�=�X  
�¶���4�� Krona Kafe �&���5�(�����/�-�A �� �6���&�/�,�� ���(�r

�,�(���� �Á�(�,�/�������#��, �*�(�>�/�(�%�1 ���#�A �/�1�,���-�/�(���U �!�(�/�(�r
�,�<�� �5�(�/�A�/ �
�<�-�/�,�( �*���,���!�1�-���/�= �� �(�/���(�5�&�1�/�=, �(�&�( 
�(�/�#���8�&�( �*�(���(�������/�X �½�/�#���8�����/�-�A �
�<�-�/�,�<�% �(�
�-�#�1�r
���������&�����% �� �&�����(�,�(�����%�� �6���&���%���X  

�«�-�#�� �����1�8���/�= �-�����/�<�U �/�( �1 �
�(�#�=�9���&�-�/���� 
�*�,�����*�,���A�/���� �*���/���&���A ���(�,�(���� �Á�(�,�/�������#�� �� �����( 
�(�!�,���-�/�&�(�-�/���� �&�� �(�
�(�,�1���(�����&�< ���5�(���&�<�� ���(�&�<�W 
�&���/ �*���&���1�-�(���U �%���&�@ �&�� �9�,���4�/�� �¥�,�����#�A�U �-���&���r
�/���,�&�(-�����������&���8���-�!���5 �1���(�
�-�/���U �*�(���5�(���A�:���5 ���#�A 
�#���6 �- �½�¦�¯�X 

�ª�(�-�/�1�*�&�(�-�/�= �/�1�,���-�/�-�!���5 �(�
�;���!�/�(�� �� 
�%���,�9�,�1�/�(���X �Á���%�<�� �*�(�*�1�#�A�,�&�<�� �%���,�9�,�1�/ �� 
���(�,�&�<�� �*���,�! �h�À�1�-�!�����#���i�X �½�& �&���5�(�����/�-�A �� 24 �!�% 
�(�/ ���(�,�(���� �Á�(�,�/�������#�� �� �(�
�,�����(�����& �&�� �%���-�/�� 
�
�<���9���5 �!���%���&�(�#�(�%���&�X �Á �!�(�&. XVII ��. �� �>�/���5 �%���r
�-�/���5 �����#���-�= ���(�
�<�8�� �-���,�(-�����#���&�(���( �%�,���%�(�,���U 
���!�/�����&�( ���-�*�(�#�=���(�������9�����(�-�A �*�,�� �1�!�,���9���&���� 
�%�&�(�����5 �����(�,�6�(�� �� �5�,���%�(�� �Á���&�!�/-�¿���/���,�
�1�,�����X 
�Á�����8���- �>�/�( �%���-�/�( �*�,�����-�/�����#�A���/ �-�(�
�(�� �!���,�=���,�<�U 
�����/�(�*�#���&�&�<�� ���-�/���-�/�����&�&�<�%�� ���(�����%���X �¿�(�#�1�r
�8�����9�����-�A �*�,�� �>�/�(�% �(�����,�� �8�,�������<�8�����&�( �������(�r
�*���-�&�<�X �¯�����-�= �%�(���&�( �*�(�-���/���/�= ���(�-�-�/���&�(���#���&�r
�&�<�� �-�/���,�<�� �9���5�/�<�X �»�������#���!�( �(�/ �%���-�/�&�(�-�/�� 
�&���5�(���A�/�-�A �À�1�-�!�����#�=�-�!���� ���(���(�*�����<�U �!�(�/�(�,�<�� 
�%�(���&�( �5�(�,�(�9�( �,���-�-�%�(�/�,���/�= �-�( �-�%�(�/�,�(���(�� �*�#�(�r
�:�����!���X �¥�#���������9���� �*�(�-���#�(�! ���%�����/ ���-�� �&���(�
�5�(�r
�����%�(�� ���#�A �(�,�����&�����(�����&�&�(���( �(�/���<�5���W �!���4���U �*���,�r
�!�(���!�1�U �����/�(�-���,�����-�U �,���-�/�(�,���&�U ���(�-�/�����<�� ���(�%���!���X 
�»�� �����#�����&�(���(�,�(���&�(�� �-�/���&�6���� �h�À�1�-�!�����#���i 
�*�,�������#�=�&�<�� �1���(�
�&�<�� �*���&���1�-�<�U �!���-�-�� �� �-���&�1�����# 
���(�-�/�1�*�&�< ���#�A �#�@������ �&�� �!�(�#�A�-�!���5�X �¦ �-���%�(�% ���(�,�r
�&�(�% �*���,�!�� �h�À�1�-�!�����#���i �*���,�������������/�=�-�A �-���%�(�-�/�(�r
�A�/���#�=�&�( �&�� �!�(�#�A�-�!�� �%�(���&�( �*�( �6���&�/�,���#�=�&�(�� 
�*�#�(�:������ �� �&���-�!�(�#�=�!�( �����-�A�/�!�(�� �%���/�,�(�� �*�( �*�,���r
�#�������@�:���% ���(�,�(�����%�X �Á�*�1�-�!�(�� �� �*�(���;���%�(�� 
�%�&�(���(�U �*�(�>�/�(�%�1 �*���,�������������&���� �%�(�����/ �
�<�/�= �����r
�/�,�1���&���&�( [10]. 

�§�(�,�� �¿�����-�(�&���1�(�,�� ���#�� �¿�����-�( �t �-�!���#���-�/�<�� 
�5�(�#�%�U ���<�-�/�(�� 79 �%�U �&���5�(�����/�-�A �%�������1 �Á�(�,�/�������r
�#�(�� �� �*�(�-. �È���#�@�#�A�X �¶�(������-�/�( �&�� �����,�9���&�� �-�/�(�A�#�� 
�!�,���*�(�-�/�=�U�� ������ ���,�����&���� �!���,���#�< �1�!�,�<�����#���-�= ���( 
���,���%�A �&���
�����(���X �Á�����(���&�A �(�/ �*�(�-�/�,�(���! �&���8�����( �&�� 
�(�-�/���#�(�-�=�X �½ �-�1�:���-�/���(�����&���� �*�(�-���#���&���A �-���������r
�/���#�=�-�/���1�@�/ �%�&�(���(�8���-�#���&�&�<�� ���,�5���(�#�(�����8���-�!���� 

�&���5�(���!���W �1�!�,���9���&���A�U �*�,�����%���/�< �
�<�/���U �&���!�(�&���8�r
�&���!�� �-�/�,���#�X �»���������&�&�<�� �� �5�(���� �,���-�!�(�*�(�! �*�,�����r
�%���/�< ���<�-�/�����#���&�< �� �º�1������ �Á�������,�&�(���( �¿�,���#���r
���(���=�A�X �¿�(���;���% �� ���(�,�1 �&���-�#�(���&�<���U ��������  �����r
�%�(���X �¿�1�/�= �����&���%�����/ �(�/ 10 ���( 20 �%���&�X �Á �����,�r
�9���&�< �(�/�!�,�<�������/�-�A �!�,���-�����<�� ������  �&�� �,�����#���� 
�,���!�� �È���#�@�#�A�&���(�!���U �*���,���5�(���A�:���� �� �(�����,�( �¶���,�r
�%���#���&�;�A�,�����U �/�,���-�-�1 �¤-121, �*�(�-. �È���#�@�#�A�X �«�-�/�= 
�-�/�1�*���&���U �!�(�/�(�,�<�5 �-�/�(�#�=�!�( ���� , �-�!�(�#�=�!�( ���&���� �� 
���(���1 �t 365. �ª�(�-�/�1�*�&�� ���#�A ���-���5 �!���/�����(�,���� �#�@�r
�������U �!�,�(�%�� ���&�����#�����(��-�!�(�#�A�-�(�8�&���!�(�� 

�½�-�/�,�(�� �¦���#�����% ���������-�/���& �/���%�U �8�/�( �&�� �����( 
�/���,�,���/�(�,���� �&���5�(�����/�-�A �¦���#�����%�-�!���� �Á�*���-�(-�¿�,���r
�(�
�,�������&�-�!���� �%�1���-�!�(�� �%�(�&���-�/�<�,�=�X �ª�(�
�,���/�=�-�A 
�%�(���&�( �&�� �©�º ���/���(�,���i: ���� ���(�,�(���� �Á�(�,�/�������#�� (42 
�!�%�• ���#�� ���� �¿�,���(�����,�-�!�� (60 �!�%�•�X �ª�(�-�/�1�*���& ���#�A 
���-���5 �!���/�����(�,���� �#�@������ �- �½�¦�¯�U �&�( �&���!�(�/�(�,�<�� 
�(�
�;���!�/�< �/�,���
�1�@�/ ���(�*�(�#�&���/���#�=�&�(�� �*�(�%�(�:���X 
�»���*�,���%���,�U �*�(���&�A�/�=�-�A �&�� �-�%�(�/�,�(���1�@ �*�#�(�:�����!�1 
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Abstract. The article discusses the importance and development features of tourist guides for 
family tourists. The author presents historical aspects of the appearance and development of 
tourist guides in the world practice and the change in their ideological purpose and content as a 
separate type of publications related to the tourism industry. A review of guidebooks dedicated 
to tourist attractions located on the territory of the modern Republic of Karelia is made. The 
article highlights the main content elements of guidebooks and their classification. The main 
content of the article is related to recommendations for creating tourist guides for family tour-
ists, which will be useful both for organized tourists purchasing tours and for organizing inde-
pendent travel. Approaches to the development and design of guidebooks for family tourists 
should be based on such principles as convenience, reliability, relevance, visibility of information; 
the possibility of regular updating of the material; focus on this target audience; interactivity; 
ensuring the implementation of digital content that is relevant for modern travelers of the XXI 
century. The author selects headings useful for creating travel guides, considering convenient 
accommodation for family holidays, meals for children and adults, leisure activities, accompa-
nied by a variety of visual components: photographs, illustrations, tasks, riddles, puzzles, maps, 
helping to navigate the area, additional tasks for adults and children. Through the examples of 
guidebooks prepared by students of the Department of Tourism of Petrozavodsk State University, 
we can see a variety of approaches to their design and presentation of material. 
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�-�!���� �� ���,�1������ �5���,���!�/���,���-�/���!�� �*�,�(�-�/�,���&�-�/�����U 
�*���,�����������A �/�,�������6���� �*�,�����-�/�����#���&���A �� �*���,���r
�����8�� ���&�4�(�,�%���6���� �!�(�&�!�,���/�&�(���( �>�*�(�5���U �/�,���&�-�r
�#���,�1�A �(�
�,�����< �����&�&�(���( �*�,�(�-�/�,���&�-�/���� �� �(�/�����8���A 
�&�� �����*�,�(�-�< �h�*�(�/�,���
���/���#�A �/���,�,���/�(�,�����i�X 

�°�-�/�(�,���8���-�!���� ���-�*���!�/�< �,���������/���A  
�/�1�,���-�/�-�!���5 �*�1�/�����(�����/���#���� 

�½�/�8���/ �&���8���#�� �-�(�������&���A �*�1�/�����(�����/���#���� 
�%�(���&�( �(�/�&���-�/�� �! ���,���%���&���% �ª�,�����&���� �§�,���6�����X 
�¿�����-���&���� �*�(�-�/�,�(���# �-���(�� �h�½�*���-���&���� �Ñ�#�#�����<�i 
�*�( �*�,���&�6���*�1 �*�1�/�����(�����/���#�A�U �*�(���,�(�
�&�( �(�*���-�<�r
�����A ���(�-�/�(�*�,���%���8���/���#�=�&�(�-�/�� �&���-�!�(�#�=�!���5 ���(�,�(�r
���(�� �ª�,�����&���� �§�,���6�����X �¦ �ª�,�����&���% �À���%�� �/���!���� 

�*�,�(�(�
�,�����< �*�1�/�����(�����/���#���� �&�(�-���#�� �&���������&���� 
�h���(�,�(���&���!�(���i�U �(�&�� �-�(�����,�����#�� �(�*���-���&���A ���(�r
�,�(���U ���!�#�@�8���#�� �����(���,���4���8���-�!���� �!���,�/�<�X �¦ �Á�,�����r
�&���� �����!�� �8���:�� ���-�����( �(�&�� �-�(�����,�����#�� �(�*���-���&���A 
�*���#�(�%�&���8���-�!���5 �%���,�9�,�1�/�(���X �h�¥�(�,���(�-�!���� �*�1�/�r
�&���!�i�U �&���*���-���&�&�<�� �����/���#���% �4�,���&�6�1���-�!�(���( ���(�r
�,�(���� �¥�(�,���(�U �*���,���8���-�#�A���/ �&���-���#���&�&�<�� �*�1�&�!�/�< 
�(�/ �¥�(�,���( ���( �°���,�1�-���#���%���U �*�,�����(�����/ �(�*���-���&���� 
�-���A�/�<�5 �%���-�/ �¿���#���-�/���&�< �� �1�!�����<�������/ ���5 �����(���,���r
�4���8���-�!�(�� �*�(�#�(�����&�����U �/���!���� �!���! �� �h�®���/���� �� 
�5�(�������&�����i�U �-�(�����,�9���&�&�(�� �����1�%���&�(�% �ª���&�����r
�#�(�% �� �°���,�1�-���#���%�X �«�:�� �(�����& �A�,�!���� �*�,���%���, 
�*�,�(�������������&���� �/�����,�-�!�(���( �!�1�*�6�� �¤�4���&���-���A �»���r
�!���/���&�� �h�È�(�������&���� ���� �/�,�� �%�(�,�A�i [8]. 

�¿�,�(���(�#�����@�/ ���5 �*�,�(�������������&���A�U �!�(�/�(�,�<�� 
�*�(�A�����#���-�= ���( ���/�(�,�(�� �*�(�#�(�����&�� XVIII �t �&���8���#�� 
XIX �����!���X �h�¿�(�����&�&���A �����*���-�!���U �1�8���&���&�&���A ���( 
���,���%�A �(�
�(���,���&���A ���1�
���,�&���� �*�,�������/���#���% �½�#�(�r
�&���6�!�(���( �&���%���-�/�&���8���-�/���� �ª���,���������&�<�%�i �§�X�À�X 
�ª���,���������&�� (1785) [6], �h�¿���-�=�%�� �,�1�-�-�!�(���( �*�1�/���r
�9���-�/�����&�&���!���i �»�X�º�X �¶���,���%�����&�� (1792), �h�À�1�8�&�(�� 
���(�,�(���&���!�i �°�X�Ç�X �§�#�1�9�!�(���� (1801) [7] �
�<�#�� 
�
�#�����!�� �! �-�(���,���%���&�&�<�% �*�1�/�����(�����/���#�A�% �� �/���!���� 
�-�/���#�� ���5 �*�,�(�(�
�,�����(�%�X �¤���/�(�,�< �&�� �*�,�(�-�/�( �-�(�
���r
�,���#�� ���&�4�(�,�%���6���@�U �� �#���8�&�( �-�#�����(�����#�� �(�*���-���&�r
�&�<�%�� ���(�,�(�����%�� �� �(�/�,�������#�� �� �!�&�������5 �-���(�� 
�&���
�#�@�����&���A �� �#���8�&�<�� ���*���8���/�#���&���A [2]. 

�½�4���6�����#�=�&���A �>�*�(�5�� �,���������/���� �*�1�/�����(�����r
�/���#���� �&���8���#���-�= ���( ���/. �*�(�#. XIX ���X �»���%���6�!���� �����r
�����/���#�= �¶���,�# �¥�������!���, �� 1827 ��. �������# �� ���������/���#�=�r
�-�!�1�@ �����A�/���#�=�&�(�-�/�= �(�,�������&���#�=�&�<�� �/���* ���������&���� 
�� �-���A���� �- �,���������/�����% �� �«���,�(�*�� �-���-�/���%�< �����#�����r
�&�<�5 ���(�,�(�� �� �*�(�A���#���&�����% �*���,���<�5 �����#�����&�(���(�r
�,�(���&�<�5 �/�1�,�(���X �«���( �*�1�/�����(�����/���#�� �-�/���#�� �*�(�*�1�r
�#�A�,�&�< �� �-�/�,���&���5 �«���,�(�*�< �� �*�(�#�1�8���#�� �&���������&���� 
�h�
�������!���,�<�i [8]. 

�°�&�/���,���- �*�,�����-�/�����#�A���/ �h�¿�1�/�����(�����/���#�= �*�( 
�Ç���&�#�A�&������ �- �(�*���-���&�����% ���(�,�(���(�� �� �����%���8���r
�/���#�=�&�<�5 �� �&���� �%���-�/ �~�-�( ���!�#�@�8���&�����% �¸�����(���r
�-�!�(���( �(�����,�� �� �%�(�&���-�/�<�,���� �¶�(�&�����6�� �� �¦���#�����%���•�U 
���������&�&�<�� �� 1862 ��. [20]. �½�& ���<�-�/�,�(���& �� �-�/���#�� 
���#�4�������/�&�(���( �*�1�/�����(�����/���#�A�U �8�/�( �(�
�#�����8�����/ �*�(�r
���-�!�� �%���-�/�U �*�,�����&�����&���8���&�&�<�5 ���#�A �*�(�-���:���&���A 
�/�1�,���-�/���%��, �� �������/ �(�
�:�1�@ �!���,�/���&�1 �%���-�/�&�(�-�/���X 
�Á�*�,�����!�� �*�( �&���-���#���&�&�<�% �*�1�&�!�/���% �-�(�-�/�����#���&�< 
�*�( �-�#�����1�@�:���� �-�5���%���W ���-�/�(�,���8���-�!���A 
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�¿�#�(�/�&���!�(�������¦�X�Á�X 
�Ã�1�,���-�/�-�!�������*�1�/�����(�����/���#�������#�A���-���%�����&�<�5���/�1�,���-�/�(���W�� 
���&���8���&�����������(�-�(�
���&�&�(�-�/�����,�����,���
�(�/�!�� 

���(���&���!�&�(�����&���A �&���-���#���&�&�(���( �*�1�&�!�/���U �����(���,���4���r
�8���-�!�(�� �*�(�#�(�����&�����U �(�
�:���A �5���,���!�/���,���-�/���!�� 
�#���&���9���4�/���U �,���-�-�/�(�A�&���� ���( ���,�1�����5 ���(�,�(���(���U �-�(�r
�-�/�(�A�&���� �*�(���;�������&�<�5 ���(�,�(���U �*�,�(���-�5�(�������&���� 
�&���������&���A�U �&���,�(���&�<�� �*�,�������&���A �( �/�(�*�(�&���%���5 �� 
�*���%�A�/�&�<�5 �%���-�/���5�U �8���-�#���&�&�(�-�/�= �� �,�����%���:���&���A 
�&���-���#���&���A�U �/�(�*�(���,���4���A ���(�,�(���� �� ���� �(�-�(�
���&�&�(�r
�-�/���X �Ã���!���� ���<�����#���&�< ���(�-�/���&���6�<�U �*�,�(�%�<�9�#���&�r
�&�<�� �*�,�����*�,���A�/���A�U �%���-�/�&�<�� �,���%���-�#���&�&�<�� �*�,�(�r
�%�<�-�#�<�X �ª���&�< �� �*�,���%���,�< �%���,�9�,�1�/�(�� �- �,���-�8���/�(�% 
���,���%���&�� �*�1�/���9���-�/�����A �*�( �&���%�U ������ �&�(���1�@ �-�%�<�-�r
�#�(���1�@ �������@ �*�(�-�#�����1�@�:���% �*�1�/�����(�����/���#�A�% �t 
�-�/���/�= �-���(���(�
�,�����&�<�% �-�6���&���,�����% �*�1�/���9���-�/�����A�X 
�Ã���!���% �(�
�,�����(�%�U �*�1�/�����(�����/���#�� �-�/���#�� �&�� �/�(�#�=�!�( 
���<�����#�A�/�= �&�����
�(�#���� ���&���8���%�<�� �(�
�;���!�/�< �� �!���8���r
�-�/���� �-���%���(�#�� �/���,�,���/�(�,�����U �&�( �� �!�(�%�4�(�,�/�&�<�� �� 
�
�����(�*���-�&�<�� ���(�,�(�����U �������1�:���� �! �&���%�U �(�*���-�<�����/�= 
���&�4�(�,�%���6���@ �( �&���5�U �8�/�(�
�< �������&�/���,���-�(�����/�=�U �%�(�r
�/�������,�(�����/�= �� �*�,�����#���!���/�= �*�(�/���&�6�����#�=�&�<�5 �/�1�,���r
�-�/�(���U ���-�*�(�#�=���1�A �>�%�(�6���(�&���#�=�&�( ���(�-�/�(�,�����&�&�<�� 
�1�!�������&���A �&�� �1�&���!���#�=�&�(�-�/�= �,�������(�&�� ���#�� �����( �(�/�r
�����#�=�&�<�5 �%���-�/�U �� �/���!���� �1�-�/���&�(���#���&���� �-���A���� 
�%���-�/�&�(�-�/�� �-�( ���&���%���&���/�(�� �#���8�&�(�-�/�=�@ [21]. 

�¦ �>�/�(�/ �*���,���(�� �� �,�����&�<�5 �,�������(�&���5 �&���9���� 
�-�/�,���&�< �*�(�A���#�A�@�/�-�A �*�1�/�����(�����/���#���W �h�°�#�#�@�-�/�,���r
�,�(�����&�&�<�� �*�1�/�����(�����/���#�= �*�( �¦�(�#���� �~�(�/ �Ã�����,�� ���( 
�¤�-�/�,���5���&���•�i �§�X�¿�X �ª���%�=�A�&�(���� (1898), �h�¿�1�/�����(�����r
�/���#�= �*�( �,�1�-�-�!�(�%�1 �Á�������,�1�i�U ���!�#�@�8���@�:���� �(�*���-���r
�&���� �¥���#�(���( �%�(�,�A �� �Á�(�#�(�����6�!�(���( �(�-�/�,�(�����U �º�1�,�r
�%���&�-�!�(���( �
���,������ �- �»�(���(�� �¯���%�#���� �� �¿���8���,�(�� 
�ª�X�»�X �½�-�/�,�(���-�!�(���( (1899) �� ���,�1�������X �½�&�� �-�/���&�(�r
���A�/�-�A �-���(���(�
�,�����&�<�% �-�6���&���,�����% �*�1�/���9���-�/�����A �� 
���&�-�/�,�1�!�6�������U �-�#�����1�A �*�( �!�(�/�(�,�(���U �/�1�,���-�/ �*�(�#�1�r
�8���/ ���-�8���,�*�<�����@�:���� �/�1�,���-�/�-�!���� �*�,�(���1�!�/�X �½�&�� 
�1�!�����<�����@�/ �&�� �/�(�8�!�� �(�-�%�(�/�,�� �>�!�-�!�1�,�-���(�&�&�<�5 
�(�
�;���!�/�(���U �(�*�,�������#�A�A �h�,���!�1�,�- �>�!�-�!�1�,�-�����i�U 
�����@�/ �*�(�-�#�����(�����/���#�=�&�(�-�/�= �������-�/�������U �(�8���,�8�������r
�@�:���� �/�1�,���-�/�-�!�(�� �*�,�(�-�/�,���&�-�/���(�U �!�(�/�(�,�(�� �����/�(�, 
�5�(�8���/ �*�(�!�������/�= �/�1�,���-�/�1�W �!�1���� ���%�1 �*�(���/���U �*�(���r
�&�A�/�=�-�A�U �&�� �8�/�( �*�(�-�%�(�/�,���/�=�U �-�(�!�,���:���A �/�,���/�< 
���,���%���&���X �¿�,�� �>�/�(�% ���-�� �>�/�( ���!�/�����&�( �-�(�*�,�(���(���r
�������/�-�A �,���!�#���%�(�� �/�1�,���-�/���8���-�!�(���( �
�����&���-�� �� 
�
�����&���--�*�,�����*�,���A�/���� �����&�&�(�� �%���-�/�&�(�-�/���X �Ã���!���% 
�(�
�,�����(�%�U ���� �*���,���(�� �-�/�(�#���/���� �,���������/���A �����&�&�(���( 
�����&�,���U �������A �*�1�/�����(�����/���#�A ���!�/�����&�( �������(�����%���r
�&�A���/�-�A�X �«�-�#�� �*���,���<�� �*�1�/�����(�����/���#�� �
�<�#�� 

�*�(�-�/�,�(���&�< �&�� ��������  �*�1�/�����<�5 �����*���-�(�! �- �>�#���%���&�r
�/���%�� �-���&�/���%���&�/���#�=�&�(�-�/���U �/�( �! �&���8���#�1 �*���,���(���( 
�����-�A�/���#���/���A XX ��. �-�/���#�� �(�-�&�(���<�����/�=�-�A �&�� �*�,���!�r
�/���8���-�!���5 �!�(�%�%���,�8���-�!���5 �������A�5�U �*�(�����(�#�A�@�:���5 
�
�����&���-�1 �*�,�(�����������/�= �-���(�� �1�-�#�1���� �� �-�4���,�� �/�1�r
�,�����%�� [2]. 

�¥�1�,�&�(�� �,���������/���� ���(�,�����(�#�@�6���(�&�&�<�5 �*�1�r
�/�����(�����/���#���� �
�<�#�( �*�,���(�-�/���&�(���#���&�( �� �!�(�&. 
1910-�5 �����X, �!�(������ �/�1�,�����% �!���! �A���#���&���� �(�/�&�(�-���r
�/���#�=�&�( �-�*�(�!�(���&�(�� �� �1�-�/�(���8�����(�� �������&�� �
�<�# �&�� 
���,���%�A �����
�<�/�X �Á�(�����/�-�!���� �*�1�/�����(�����/���#�� �-�/���#�� 
�������������/�=�-�A �� 1930-�� �����X, �&�( �&���%�&�(���(�8���-�#���&�&�( �� 
�/�(�#�=�!�( �� �-�/�(�#���8�&�<�5 ���������/���#�=�-�/�����5�X �¦ �>�/�(�/ �*���r
�,���(�� ���5 �-�/�,�1�!�/�1�,�� ���!�#�@�8���#�� �!�,���/�!���� �,���-�-�!���� �( 
���(�-�/�(�*�,���%���8���/���#�=�&�(�-�/�A�5�U �8���,�����1�@�:���5�-�A �- �����r
�,���-���%�� ���(�-�1�����,�-�/�����&�&�<�5 �� �!�1�#�=�/�1�,�&�<�5 �1�8�,���r
�������&�����U ���<�*�(�#�&�A�A �/���5�&���8���-�!�1�@ �4�1�&�!�6���@ �t �*�(�r
�%�(�:�= �� �(�,�����&�/���,�(�����&���� �&�� �%���-�/�&�(�-�/���U ���&���r
�!�(�%�A �- �-�(�����/�-�!���% ���(�,�(���(�%�U �*�(�-���#�!�(�%�U �����,�����r
�&�����U �%���-�/���%�� �,�(�������&���A �� �����,�(���8���-�!���%�� �*�(�r
�����������%�� �,�����(�#�@�6���(�&���,�(�� �� �*�,�(�#���/���,�-�!���5 �����r
�A�/���#���� �!�1�#�=�/�1�,�< [22]. 

�¦ �!�(�&. 1960-�5 �����X �*�1�/�����(�����/���#�� �-�/���#�� 
���!�#�@�8���/�= ���&�4�(�,�%���6���@ �&�� �/�(�#�=�!�( �( ���(�-�/�(�*�,���r
�%���8���/���#�=�&�(�-�/�A�5�U �-�( �-�/�,���&���6���%�� ���5 ���-�/�(�,�����U �&�( 
�� �%���,�9�,�1�/�<�U �,���!�(�%���&���(�����&�&�<�� �! �*�1�/���9���r
�-�/�����A�%�X �Ã���!, �*�1�/�����(�����/���#�= �§�X�¤�X �¥�(���1�-�#�����-�!�(���( 
�h�Á�(�#�(�����6�!���� �(�-�/�,�(�����i (1968) ���!�#�@�8���# ���&�4�(�,�r
�%���6���@ �*�( �(�
�:����  �5���,���!�/���,���-�/���!�� �*�,���,�(���< �Á�(�r
�#�(�����6�!�(���( ���,�5���*���#�������U �����( ���-�/�(�,���� �� ���-�/�(�,���� 
�Á�(�#�(�����6�!�(���( �!�,���%�#�A �� �%���,�9�,�1�/�< �*�(�5�(���(�� �*�( 
�Á�(�#�(�����6�!���% �(�-�/�,�(�����%�W �*���9���5�(���&�<���U �#�(���(�8�r
�&�<���U �%�(�,�-�!�����U �- �!���,�/���%���U �*�(�-���A�:���&�&�<�%�� �(�*���r
�-���&���@ �*�1�/���� [4].  

�ª�( �&���8. 1990-�5 �����X �-�(�����/�-�!���� �*�1�/�����(�����/���#�� 
�-�(�����,�����#�� ���&�4�(�,�%���6���@ �( �*�,���,�(���&�<�5 ���(�-�/�(�r
�*�,���%���8���/���#�=�&�(�-�/�A�5 �!�,���A�U �1�&���!���#�=�&�<�5 �*���%�A�/�r
�&���!�(�� ���-�/�(�,���� �� ���,�5���/���!�/�1�,�<�U �( �%���-�/���5 �,�����(�r
�#�@�6���(�&�&�(���U �
�(�����(�� �� �/�,�1���(���(�� �-�#�����< �-�(�����/�r
�-�!�(���( �&���,�(�����X �¦ �*�1�/�����(�����/���#�� �¦�X�¿�X �¦�<���(�#�(���� �h�¦ 
�!�,���� �
���#�<�5 �&�(�8�����i (1986), �� �!�(�/�(�,�(�% �*�,�����-�/�����r
�#���&�< �%���,�9�,�1�/�<�U ���!�#�@�8���@�:���� �*�(�-���:���&���� �¦�(�r
�#�(�����<�U �¶���,���#�#�(�����U �Ç���,���*�(�&�/�(���(�U �¥���#�(�����,�-�!���U 
�¦�<�/�����,�<�U �¿���/�,�(�������(���-�!���U �(�-�/�,�(���� �¶�������U �!�1�r
�,�(�,�/�� �h�º���,�6�����#�=�&�<�� ���(���<�i�U �¶�(�&���(�*�(���� �� �����r
�*�(�������&���!�� �¶�������8 [5]. �°�%���#���-�= �� �-�*�,�����(�8�&���!��-
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�*�1�/�����(�����/���#���U ���!�#�@�8���@�:���� �/�(�#�=�!�( �!�,���/�!���� 
�-���������&���A �( �1�#���6���5�U �*�,�(�-�*���!�/���5�U �*�#�(�:�����A�5�U 
�&���
���,�����&�<�5 �� �*���,���1�#�!���5 ���(�,�(�����U ���(�*�(�#�&�A���r
�%�<�� �-���������&���A�%�� �( ���(�,�(���-�!�(�% �/�,���&�-�*�(�,�/���U �
�<�r
�/�(���<�5�U �����#���:�&�(-�!�(�%�%�1�&���#�=�&�<�5�U �!�1�#�=�/�1�,�&�<�5�U 
�#���8���
�&�<�5�U ���,���#���:�&�<�5�U �-�*�(�,�/�����&�<�5 �� �/�(�,���(���<�5 
�(�,�����&�������6���A�5�U �����&�A�/�<�5 �(�
�-�#�1���������&�����% �&���-���r
�#���&���A �� ���(�-�/���� ���(�,�(�����X �¿�,���%���,�(�% �A���#�A���/�-�A 
�-�*�,�����(�8�&���!-�*�1�/�����(�����/���#�= �¤�X�°�X �¿�,���-�%���&�� 
�h�Ä�#���6�< �¿���/�,�(�������(���-�!���i (1984) [18]. 

�¦ �!�(�&. XX ��. ���&�(���= �*�(�A���#�A�@�/�-�A �
�����&���--
���������U �,���!�#���%���,�1�@�:���� �/�� ���#�� ���&�<�� ���(�-�/�(�*�,���r
�%���8���/���#�=�&�(�-�/�� �� �*�,�����*�,���A�/���A �-�4���,�< �/�1�,���-�/�r
�-�!�(���( �� ���(�-�/���&���8�&�(���( �
�����&���-���U �� �/���!���� �*�,�(�������r
�����@�:���� �%�������1�&���,�(���&�(�� �-�(�/�,�1���&���8���-�/���(�X 
�»���*�,���%���,�U �h�¿�1�/�����(�����/���#�= �*�( �¶���,���#�����i (1995), 
���!�#�@�8���@�:���� �&�� �/�(�#�=�!�( ���&�4�(�,�%���6���@ �( ���������-�/�r
�&�<�5 ���(�-�/�(�*�,���%���8���/���#�=�&�(�-�/�A�5 �¶���,���#�����U �/���!���5 
�!���! �¶������, �¦���#�����%�U �¥���#�(�%�(�,�-�!�(-�¥���#�/�����-�!���� �!���r
�&���#�U �&�( �� ���&�4�(�,�%���6���@ �( ���(���%�(���&�<�5 �!�,�1�������5 
�*�( ���(���&�<�% ���,�/���,���A�% �,�������(�&���U �( �����( ���(�,�(�����5�U 
�-�(�
�<�/���A�5�U ���(�-�/�(�*�,���%���8���/���#�=�&�(�-�/�A�5�U �� �/���!���� �( 
�%�������1�&���,�(���&�(�% �%���,�9�,�1�/�� �h�§�(�#�1�
���A ���(�,�(�����i 
�%�������1 �,�������(�&�(�% �� �-�(�-�����&���� �Ç���&�#�A�&�������� �� �-�(�r
�����/���%�� �( �/�(�%�U �8�/�( �-�#�����1���/ �1�8���-�/�= �*�,�� �*�(�������!�� 
���� ���,���&���6�1 [19]. �°�#�� ���������&���� �h�¯�&���!�(�%�=�/���-�=: 
�¿���/�,�(�������(���-�!�i (1993), ���!�#�@�8���@�:���� �(�
���(�, �(�-�r
�&�(���&�<�5 ���(�-�/�(�*�,���%���8���/���#�=�&�(�-�/���� �-�/�(�#���6�< �À���-�r
�*�1�
�#���!�� �¶���,���#���A [9].  

�Á �&���8. XXI ��. �-�/�,�1�!�/�1�,�� �*�1�/�����(�����/���#���� 
�-�&�(���� �%���&�A���/�-�A�U ���(�
�����#�A�@�/�-�A �-�(�
�<�/�����&�<�� �%���r
�,�(�*�,���A�/���A�U �,���!�(�%���&�����6���� �*�( �*�(�-���:���&���@�X �Ñ�/�( 
�� �*�1�/�����(�����/���#�= �º�X �Á�!�,���*�!���&�� �h�¶���,���#���A ���#�A �/�1�r
�,���-�/���i (2017) [10], �h�¶���,���#���A�i (2018), �*�(�����(�/�(���r
�#���&�&�<�� �-�(�/�,�1���&���!���%�� �Ã�1�,���-�/�-�!�(-���&�4�(�,�%���6���r
�(�&�&�(���( �6���&�/�,�� �¶���,���#���� �«�X�¦�X �¶�1���&���6�(���(���U �Á�X�¤�X 
�È���,���/�(�&�(���(�� [11]. 

�»�� �*���,���(�� 2020-�5 �����X �*�(�A���#�A���/�-�A �,�����&�(�(�
�r
�,�������� �*�1�/�����(�����/���#�����U ���!�#�@�8���@�:���5 �
�(�����/�<�� 
���#�#�@�-�/�,���/�����&�<�� �%���/���,�����#, ���&�4�(�,�%���6���@ �*�( 
���(�-�/�(�*�,���%���8���/���#�=�&�(�-�/�A�%�U �� �/���!���� �����,���-�� 
�-�,�����-�/�� �,�����%���:���&���A�U �*���/���&���A�U ���(�-�1�����U �����,���&���� 
�-�(�-�/�����#���&�&�<�� �%���,�9�,�1�/�<�X �Á�(���,���%���&�&�<�� �*�1�/���r
���(�����/���#�� �*�,�����&�����&���8���&�< ���#�A �,�����&�<�5 �!���/�����(�r
�,����  �#�@�������W �#�@�
�(���&���/���#�=�&�<�5�U �&���*�,�����#���&�&�<�5 
�&�� �*�,���������,���/���#�=�&�(�� ���&���!�(�%�-�/���( �- �����-�/���&��-

�6�������V ���#�A �/�1�,���-�/�(���U �-�(�����,�����:����  �*�(�����,�5�&�(�-�/�r
�&�<�� �(�*���-���&���A �/���,�,���/�(�,�����V ���#�A �*�1�/���9���-�/�����&�r
�&���!�(���U �-�/�,���%�A�:���5 �*�1�/���9���-�/���(�����/�= ���� �%���&���r
�%���#�=�&�<�� �����&�=���� �- �����/���#�=�&�( �(�*���-���&�&�<�%�� 
�%���,�9�,�1�/���%���X �¿�(�A���#�A�@�/�-�A �*�1�/�����(�����/���#�� ���#�A 
�
�>�!�*���!���,�(���U �&���*�,�����#���&�&�<�5 �&�� �*���,�������8�1 �*�,���!�r
�/���8���-�!�(���( �(�*�<�/�� �*�1�/���9���-�/�����A �*�( �/�(�� ���#�� ���&�(�� 
�%���-�/�&�(�-�/���V ���#�A ���������&�&�<�5 �*�1�/���9���-�/�����&�&���!�(���U 
�!�(�/�(�,�<�� �5�(�/�A�/ �*�(�&�A�/�=�U �5�(�/�A�/ �#�� �(�&�� �*�(���5���/�= �� �/�1 
���#�� ���&�1�@ �-�/�,���&�1 ���#�� �&���/�V ���#�A �-���%�(�-�/�(�A�/���#�=�&�<�5 
�*�1�/���9���-�/�����&�&���!�(���U �!�(�/�(�,�<�5 �&�� �1�-�/�,���������@�/ 
�-�/���&�����,�/�&�<�� �%���,�9�,�1�/�<�U �*�,�����#���������%�<�� �/�1�,���-�/�r
�-�!���%�� �*�,�����*�,���A�/���A�%���X �¶�#���-�-���4���!���6���� �-�(���,���r
�%���&�&�<�5 �*�1�/�����(�����/���#���� �,�����&�(�(�
�,�����&�<�W �*���8���/�r
�&�<�� �� �>�#���!�/�,�(�&�&�<���V �(�4���6�����#�=�&�<�� �� �&���(�4���6���r
���#�=�&�<���V �(�
�&�(���#�A���%�<�� �� �&���(�
�&�(���#�A���%�<���V �����r
�/�(�,�-�!���� �� �,���!�#���%�&�(-�-�*�,�����(�8�&�<���V ���#�A �/�1�,���-�/�(�� 
�� �%���-�/�&�<�5 �����/���#���� [3]. �º�(���&�( ���<�����#���/�= �&���r
�-�/���&�����,�/�&�<�� �*�1�/�����(�����/���#���W �� �4�(�,�%���/�� ART, 
�-�!���/�8�
�1�!�U �,���-�!�,���-�!���U ���&�4�(���,���4���!���U �� �/���!���� ���&�r
�/���,���!�/�����&�<���W �(�&�#�����&�U ���1�����(�U ���������( �� SMART. 
�°�-�5�(���A ���� �!���/�����(�,���� �/�1�,���-�/�(�� �� ���5 �*�,���(�
�#�������r
�@�:���5 ���&�/���,���-�(�� �-�(�������@�/�-�A �*�1�/�����(�����/���#�� ���#�A 
�����/�-�!�(���(�U �,�(�%���&�/���8���-�!�(���(�U �#���8���
�&�(���(�U �-���%�����r
�&�(���( �*�1�/���9���-�/�����A�X  

�¿�1�/�����(�����/���#�� ���#�A �-���%�����&�<�5 �/�1�,���-�/�(�� 
�½�-�/���&�(�����%�-�A �&�� �*�1�/�����(�����/���#�A�5�U �*�,�����&���r

���&���8���&�&�<�5 ���#�A �-���%�����&�(���( �/�1�,�����%���X �¿�(�� �-���%�����r
�&�<�% �/�1�,�����%�(�% �*�(�&���%���@�/�-�A �*�1�/���9���-�/�����A �-���r
�%�=���U ���( ���,���%�A �!�(�/�(�,�(���( �*�,�(���-�5�(�����/ ���������%�(�r
�������-�/������ ���-���5 �8�#���&�(�� �-���%�=���U �,�����#�����1�A �*�(�/�,���
�r
�&�(�-�/�� �� �(�/���<�5�� �� �4�������8���-�!�(�� ���!�/�����&�(�-�/���U �(�,���r
���&�/���,�1�A �&�� ���!�/�����&�<�� �(�
�,���� �������&�� �� �,���-�9���,���r
�&���� �-�(�6�����#�=�&�(���( �(�*�<�/���X 

�Ä�8���/�<�����A�U �8�/�( �-�(���,���%���&�&�<�� �/�1�,���-�/ ���%�����/ 
�
�(�#�=�9�(�� ���(�-�/�1�* �! ���&�4�(�,�%���6���� �
�#�����(�����,�A 
�-�/�,���%���/���#�=�&�(�%�1 �,���������/���@ �!�(�%�%�1�&���!���6���(�&�r
�&�<�5 �-�,�����-�/���X �º�&�(������ �-���%�=�� ���(�/�(���< �! ���!�/�����r
�&�(�%�1 �*�(���,�1�����&���@ �� �!�1�#�=�/�1�,�1 �*�,���&���%���@�:���5 
�-�/�,���& �� �,�������(�&�(���X �À���-�9���,���&���� �1�-�#�1�� ���#�A �>�/�(�� 
�6���#�����(�� ���,�1�*�*�< �
�1�����/ �-�*�(�-�(�
�-�/���(�����/�= �� �
�#�����(�r
�*�(�#�1�8���@ �*�,���&���%���@�:���� �����-�/���&���6�����X �¶�(������ �-���r
�%�=�A �
�1�����/ ���-�*�(�#�=���(�����/�= �&�� �/�(�#�=�!�( �
�����(���<�� �*���r
�!���/ �/�1�,���-�/���8���-�!���5 �1�-�#�1���U �&�( �� �,���-�9���,���&�&�<�� 
�1�-�#�1���� �(�/ �%���-�/�&�<�5 �*�,�(�������(�����/���#�����X 

�¿�,���&�6���*�< �(�,�����&�������6���� �-���%�����&�(���( ���(�-�1���� �t 



 
 
 
 
 

 101 

�•�r�…�‰�•�•�{ 

�x�…�‚�•�r�}  

�ƒ�w�„�w�t�€�{ 

�¿�#�(�/�&���!�(�������¦�X�Á�X 
�Ã�1�,���-�/�-�!�������*�1�/�����(�����/���#�������#�A���-���%�����&�<�5���/�1�,���-�/�(���W�� 
���&���8���&�����������(�-�(�
���&�&�(�-�/�����,�����,���
�(�/�!�� 

�/���!����, �!���! �6���#���&���*�,�����#���&�&�(�-�/�=�U �-���-�/���%���/���8�r
�&�(�-�/�=�U ���&�����������1���#�=�&�<�� �*�(���5�(���U �,�����&�(�(�
�,�������� 
�� �����&���%���/���#�=�&�(�-�/�=�U �-�(���%���-�/�&���A �����A�/���#�=�&�(�-�/�= 
�����,�(�-�#�<�5 �� �����/�����U �!�(�%�4�(�,�/�&�(�-�/�= �� �*�,�����%�r
�-�/�����&�&�(�-�/�=, �(�*�,�������#�A�@�/ �����/�,���
�(�����&���A �! �*�1�/���r
���(�����/���#�A�% ���#�A �-���%�����&�<�5 �/�1�,���-�/�(���X  

�Ã���!�(�� �*�1�/�����(�����/���#�= ���(�#�����& �
�<�/�= �(�,�����&�r
�/���,�(�����& �&�� ���-���5 �8�#���&�(�� �-���%�=���U �1�8���/�<�����/�= ���(���r
�,���-�/�&�<�� �(�-�(�
���&�&�(�-�/���U ���&�/���,���-�<�U �*�(�/�,���
�&�(�-�/�� 
�� �6���&�&�(�-�/�� �!�������(���( �*�(�!�(�#���&���A �-���%�=���X �¿�#���&�(�r
�%���,�&�( �� �*�(�-�#�����(�����/���#�=�&�( �*�(�%�(�����/�= �(�,�����&�����(�r
�����/�= �-���(�
�(���&�(�� ���,���%�A �-���%�=�� �� �*�1�/���9���-�/�����A�5�X 
�¶�������<�� �����&�= �*�1�/���9���-�/�����A �-���%�=�� �&���*�(�#�&�A�/�= 
�(�*�,�������#���&�&�<�%�� �6���#�A�%���U �-�(�8���/���A �!�1�#�=�/�1�,�&�1�@�U 
�*�(���&�������/���#�=�&�1�@�U �/���(�,�8���-�!�1�@�U �,���#���!�-���6���(�&�r
�&�<���U �,�������#���!���/���#�=�&�1�@ �� ���,�1������ �������< �����A�/���#�=�r
�&�(�-�/���X �½�
���-�*���8���/�= �*�(���,�1�����&���� �� �!�1�#�=�/�1�,�1 �� ���-�r
�/�(�,���@ �*�(�-���:�����%�(�� �%���-�/�&�(�-�/���U �(�5�����/�<�����A �,�����r
�&�(�(�
�,�����&�<�� �4�(�,�%�< �,���!�,�����6���� �� �*�(���&���&���A�U �(�/�r
�!���������9���-�= �(�/ �*�(�/�,���
���/���#�=�-�!�(���( �(�/�&�(�9���&���A �! 
���(�-�1���1�X �°�-�5�(���A ���� �*�,�����-�/�����#���&�&�(�� �� �&���% ���&�r
�4�(�,�%���6�����U �-���%�=�A �%�(�����/ �(�
���-�*���8���/�= �-���(�
�(���r
�&�<�� ���<�
�(�, �����&�A�/���� �� �/���8���&���� �(�/���<�5���U �*�#���&���r
�,�1�A �� �-���(�
�(���&�(�� ���,���%�A �/�(�U �8�/�( ���%���&�&�( ���5 �������&�r
�/���,���-�1���/ �� �*���,���1�@ �(�8���,�����=�X �À�����&�(�(�
�,�������� �� 
�&���&�����A���8�����(�-�/�= ���&�4�(�,�%���6���� �( �%���-�/���5 �*�(�-���:���r
�&���� �-�(�������-�/ �&���*�,���&�1�������&�&�1�@ ���/�%�(�-�4���,�1 �>�%�(�r
�6���(�&���#�=�&�(���( �(�
�:���&���A �-���%�=���X �¦ �*�,�(�6���-�-�� �-�(���r
�%���-�/�&�(�� �����A�/���#�=�&�(�-�/�� �*�( �����1�8���&���@ �#�(�!���6���� �� 
���5 �*�(�-���:���&���A �
�1�����/ �4�(�,�%���,�(�����/�=�-�A �6���&�r
�&�(�-�/�&�(-�(�,�����&�/���6���(�&�&�(�� �������&�-�/���( �-���%�=���U �*�(�r
�A���#�A�/�=�-�A �� �,�������������/�=�-�A �-���%�����&�<�� �6���&�&�(�-�/���U 
�,�����#�����(�����/�=�-�A ���(�-�*���/���/���#�=�&�<�� �*�(�/���&�6�����#�U ���!�r
�/�����������,�1�A �*���,�������8�1 �����,�(�-�#�<�%�� �����/�A�% �(�*�<�/�� 
�*�,�(���������&���A �,�����1�%�&�(���( ���(�-�1�����X 

�°�-�5�(���A ���� �(�-�(�
���&�&�(�-�/���� �*�,�����(�-�/�����#���&���A 
���&�4�(�,�%���6���� �%�(���&�( �-�(�����������/�= �-���%�����&�<�� �*�1�/���r
���(�����/���#���U �*�(�-���A�:���&�&�<�� �/���,�,���/�(�,�����U ���� �/�1�r
�,���-�/�-�!���% �(�
�;���!�/���%�U �*�,�(���,���%�%���% �� �%���,�9�,�1�r
�/���%�X �Ñ�/�( �%�(���1�/ �
�<�/�= �� �-���,���� �*�1�/�����(�����/���#�����X �Ã���r
�!���% �*�,���%���,�(�% �A���#�A���/�-�A �-���,���A �h�¿�,�(���!�/���,�(�����r
�&���� �>�!�-�!�1�,�-���� �� �(�
�#���-�/�� �-���%�����&�(���( �� �����/�-�!�(-
�@�&�(�9���-�!�(���( �/�1�,�����%���i�U �*�(�-���A�:���&�&���A �(�
���(�,�1 
�/�1�,���-�/�-�!���5 �(�
�;���!�/�(�� �,�����(�&�(�� �À���-�*�1�
�#���!�� �¶���r
�,���#���A�X �Á���,���A �&���8���#���-�= �- �(�
���(�,�� ���(�,�(���� �¿���/�,�(�r
�������(���-�!�� �� �����( �(�!�,���-�/�&�(�-�/�����U ���<�����#���� 

�(�-�&�(���&�<�� �%���-�/�� ���(�,�(�����U ���&�/���,���-�&�<�� ���#�A �-���r
�%�����&�(���( �(�/���<�5�� �� ���!�#�@�8���A ���&�4�(�,�%���6���@ �(�
 
���&�/���,���-�&�<�5 �!�1�#�=�/�1�,�&�<�5 �� �*�,���,�(���&�<�5 �%���-�/���5�U 
���&�/���,���-�&�<�� �4���!�/�<�U �#�������&���<�U �!�(�/�(�,�<�� �8���,�����1�r
�@�/�-�A �,�����#���8�&�<�%�� ���������&���A�%���U �����������!���%���U �-�!�����r
�!���%���U �-�/�,���9���#�!���%���U �-�%���9���#�!���%���U �*���-�&�A�%�� �� 
�-�/���5���%���X �¿�,�(���(�#�����&�����% �-�/���#�� �8���-�/���U �*�(�-���A�r
�: ���&�&�<�� �¿�,�A�����&�-�!�(�%�1 �&���6���(�&���#�=�&�(�%�1 �,�����r
�(�&�1�U �¶���#�������#�=�-�!�(�%�1 �&���6���(�&���#�=�&�(�%�1 �,�����(�&�1�U 
�Á�(�,�/�������#�=�-�!�(�%�1 �%�1�&���6���*���#�=�&�(�%�1 �,�����(�&�1 �� 
�!�1�#�=�/�1�,�&�(-���-�/�(�,���8���-�!�(�� �/���,�,���/�(�,���� �¯���(�&���r
���=�A�U �,���-�*�(�#�(�����&�&�(���( �� �º�����������=�����(�,�-�!�(�% �%�1�r
�&���6���*���#�=�&�(�% �,�����(�&�� [12�t17]. �«���( �%�(���&�( �-�!���r
�8���/�= �� �>�#���!�/�,�(�&�&�(�% ���������U �*�1�/���9���-�/���(�����/�= �-���r
�%�=���� �*�( �,�����(�&���% �� ���&���!�(�%���/�=�-�A �- �%���-�/�&�<�%�� 
�!�1�#�=�/�1�,�&�<�%�� �� �*�,���,�(���&�<�%�� ���(�-�/�(�*�,���%���8���r
�/���#�=�&�(�-�/�A�%���X �ª�#�A �1���(�
�-�/���� �1�!�������&�< ���(���%�(���r
�&�<�� �%���-�/�� �,�����%���:���&���A �� �*�,�����*�,���A�/���A �*���/���r
�&���A�U �� �!�(�/�(�,�<�5 �
�1�����/ �1���(�
�&�( �-���%�=�� �,�����%���r
�-�/���/�=�-�A �� �*�(���-�/�=�X �¦�-�� ���#�#�@�-�/�,���,�(�����&�( �4�(�/�(���,���r
�4���A�%�� �� �1���(�
�&�<�%�� �!���,�/���%��-�-�5���%���%�� �*�(�������(�!�X 

�»�� �!���4�����,�� �/�1�,�����%�� �¿���/�,�(�������(���-�!�(���( 
���(�-�1�����,�-�/�����&�&�(���( �1�&�������,�-���/���/�� �� �,���%�!���5 �����-�r
�6���*�#���&�< �h�Ã���5�&�(�#�(������ �-���%�����&�(���( �/�1�,�����%���i 
�-�/�1�����&�/�< ���(�/�(���A�/ �*�,�(���!�/�< �*�1�/�����(�����/���#�����U �!�(�r
�/�(�,�<�%�� �
�1�����/ �1���(�
�&�( �*�(�#�=���(�����/�=�-�A �-���%�=�� ���( 
���,���%�A �*�1�/���9���-�/�����A �*�( �¶���,���#�����X �Ã���! �*�(�A�����#���-�= 
�,�����1�#�A�,�&���A���-���,���A �(�&�#�����&-�*�1�/�����(�����/���#�����U �!�(�r
�/�(�,�<�� �*���,�������@�/�-�A �� �����%���&���-�/�,���6���@ �¿���/�,�(�����r
���(���-�!�(���( ���(�,�(���-�!�(���( �(�!�,�1���� �� �,�����(�&�(�� �À���-�*�1�
�r
�#���!�� �¶���,���#���A�X �½�-�&�(���&�<�� �,�1�
�,���!���U �!�(�/�(�,�<�� 
�*�,�����-�/�����#���&�< �� �&���5�U �(�5�����/�<�����@�/ �(�
�:�1�@ ���&�r
�4�(�,�%���6���@ �( �%���-�/�&�(�-�/���U ������ �(�-�/���&�(�����/�=�-�A�U ������ 
�*�(���-�/�=�U �8�/�( �*�(�-�%�(�/�,���/�=�X �»���*�,���%���,�U �4�,�����%���&�/ 
�*�1�/�����(�����/���#�A �*�( ���(�,�(���1 �¿���/�,�(�������(���-�!�1 ���!�#�@�r
�8�����/ �(�
���(�, ���(�-�/���&���6�U �!���4���U �%�1���������U �*�,�����*�,���A�r
�/���� �,�������#���8���&�����U �!�(�/�(�,�<�� �
�1���1�/ �1���(�
�&�< �� ���&�r
�/���,���-�&�< �-���%�����&�<�% �*�1�/���9���-�/�����&�&���!���% �- 
�����/�=�%�� �~�,���-�X 1). 

�ª���&�&�<�� �*�1�/�����(�����/���#�= �*���,�����������& ���#�A 
���&�(�-�/�,���&�&�<�5 �/�1�,���-�/�(���X �Á�/�1�����&�/�!�� �!���4�����,�< �/�1�r
�,�����%�� �Ë���1 �¸���&�/���& �*���,�������#�� �����( �&�� �!���/�����-�!���� 
�A���<�! �~�,���-�X 2). �Ñ�/�( �-�(���������/ ���(���%�(���&�(�-�/�� �*�,���r
���#���8���&���A �/�1�,���-�/�(�� ���� �¶���/���A�U �!�(�/�(�,�<�� �%�(���1�/ 
�1���&���/�= �&�� �/�(�#�=�!�( �( �!�1�#�=�/�1�,�&�<�5 �6���&�/�,���5 �À�(�-�-���� �t 
�º�(�-�!�����U �Á���&�!�/-�¿���/���,�
�1�,�����U ���(�,�(�����5 �h�¯�(�#�(�/�(���(  
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�•�r�…�‰�•�•�{ 

�x�…�‚�•�r�}  

�ƒ�w�„�w�t�€�{ 

�¿�#�(�/�&���!�(�������¦�X�Á�X 
�Ã�1�,���-�/�-�!�������*�1�/�����(�����/���#�������#�A���-���%�����&�<�5���/�1�,���-�/�(���W�� 
���&���8���&�����������(�-�(�
���&�&�(�-�/�����,�����,���
�(�/�!�� 

 
�!�(�#�=�6�� �À�(�-�-�����i�U �&�( �� �(�
 �1�&���!���#�=�&�(�� �-�������,�&�(�� 
�!�1�#�=�/�1�,�� �&���9���� �-�/�,���&�<�U �!�(�/�(�,�1�@ �%�(���&�( �1�����r
�����/�= �� �À���-�*�1�
�#���!�� �¶���,���#���A, �� �*�1�/���9���-�/������ ���( 
�!�(�/�(�,�(�� �&�� �������%���/ �%�&�(���( ���,���%���&���X 

�¿�1�/�����(�����/���#�� �%�(���1�/ �*�,�����-�/�����#�A�/�= ���(�,�(�� 
�� �%���-�/�&�(�-�/�= �� �,�����&�<�5 �4�(�,�%���/���5�X �Ã���! �� �,���%�!���5 
�,�����,���
�(�/�!�� �/���!�/���#�=�&�(�� �>�!�-�!�1�,�-���� �4�(�,�%���/�� �h�- 
�����!�,�<�/�<�%�� ���#�������%���i �*�(�A�����#�-�A �*�1�/�����(�����/���#�= 
�h�¿���/�,�(�������(���-�! �&�� �!�(�&�8���!���5 �*���#�=�6�����i �~�,���-�X 3). 
�«���( �,�1�
�,���!�� �*�,�����1�-�%���/�,�������@�/ �����,�(���<�� ���������r
�&���A�U �� �8���-�/�&�(�-�/���U �/���!�/���#�=�&�1�@ �����,�1 �*�( ���,�/-�(�
�;�r
���!�/���% �½�&�����-�!�(�� �&���
���,�����&�(�� ���(�,�(���� �¿���/�,�(�����r
���(���-�!���X 

�°�&�/���,���-�&�� ���(���%�(���&�(�-�/�= �*�,�����-�/�����#�A�/�= 
���(���%�(���&�(�-�/�� ���#�A �*�1�/���9���-�/������ ���#�A �#�@�
���/���#���� 
�!���!�(���(-�#���
�( �������� �/�1�,�����%���X �Ã���! ���#�A �#�@�
���/���#���� 
���(����-�/�1�,�����%�� �� �%���-�/ �-���#�< �¤�&���-���%�(���(�� 

�¦���!�/�(�,������ �
�<�# �,�����,���
�(�/���& �h�±�(����-������ �*�( �¶���,���r
�#�����i �~�,���-�X 4), �� �!�(�/�(�,�(�% �*�,�����-�/�����#���&�< ���(����-
�/�1�,�< �*�( �¶���,���#���� �� �>�!�-�!�1�,�-���A �- �>�#���%���&�/���%�� 
���(���� �h�Ô���(���< �¶���,���#�����i�X �¿�,�� �>�/�(�% ���#�A �/���5�U �!�/�( 
�����#�����/ �-���%�(�-�/�(�A�/���#�=�&�( �*�(�-���/���/�= �%���-�/�� �-���#�< �� 
�&���
�,���/�=�-�A �>�&���,������ �����(�,�(���=�A�U ���-�/�= �����,�����&�/�< 
�%���,�9�,�1�/�(�� �*�( ���(�-�/�(�*�,���%���8���/���#�=�&�(�-�/�A�% �,�����(�r
�&�(�� �¶���,���#�����X 

�¤�,�/-�*�1�/�����(�����/���#�= �©�Á�������,�&�(�� �¿�,���#�����(�r
���=�� �� �»���!�(�#���� �À���,���5�i �*�( �%���-�/���% �/���(�,�8���-�/���� 
�5�1���(���&���!�� �� ���!�#�@�8�����/ �>�#���%���&�/�< ���&�/���-�/�,���-�--
�,���-�!�,���-�!�� �&�� �(�-�&�(���� �����(�����&���%���&���/�<�5 �!���,�/���& 
�~�,���-�X 6). 

�¿�,�� �,�����,���
�(�/�!�� �-���%�����&�<�5 �*�1�/�����(�����/���r
�#���� �1���(�
�&�( �*�(�#�=���(�����/�=�-�A QR-�!�(���(�%�U �����@�:���% 
���(���%�(���&�(�-�/�= �*�(�-�/�(�A�&�&�(���( �(�
�&�(���#���&���A ���&�4�(�,�r
�%���6���� ���#�A ���� ���!�/�1���#�=�&�(�-�/�� �~�,���-�X 7) 
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�À���-�X 3 �t �Ç�,�����%���&�/ �*�1�/�����(�����/���#�A �h�±�(����-������ �*�( �¶���,���#�����i �~�����/�(�, �t �¤�&���-���%�(���� �¦�X�• 

 
 

 
�À���-�X 4 �t �Ç�,�����%���&�/ �*�1�/�����(�����/���#�A �h�Á�������,�&�(�� �¿�,���#�����(���=�� �� �»���!�(�#���� �À���,���5�i  

�~�����/�(�, �t �¦���-���#�=������ �½�#�=�����• 
 
 
 














































































































































































